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 مقدمة 

( المحرك الرئيسررررلن لط  رررراد افقتمررررادل قب  اطلإع العلإدع افقتمرررراد ع ACPOMتعتبر شرررررلع العلإدع ةداتش وت ررررنئ  ا وا    

ع الخاصع وا مطكع الأتدنئع الهاشمئع ب ك  عام. تطعب ال رلع دوتًا حئويًا قب تسهئ  التجاتش الدولئع وتوفير خد ات لوجستئع عالئ

 لأداء ال رلع وإنجازاتها خلال العام،  ع تسطئط الضوء على التحد ات  2024الجودش.  مث  هذا الكتاب الساول لعام 
ً
تلإئئمًا شا لا

 .التن واجهتها والفرص ا تاحع

ات ينطي الكتراب  تتط  جوانرب عمطئرات ال ررررررررررررررلرع، نمرا قب الرر دجم ا اراولرع، واة رادات، وا  ررررررررررررررات ع التطويريرع، وا درادت 

الكتاب إلى توفير  عطو ات دقئلإع وشررررررررررفافع لأةررررررررررحاب ا مرررررررررر حع، نما قب الر  يهدف ،المحلبالدئئئع، و سرررررررررراهمع ال رررررررررررلع قب المجتمع 

    ، وا وظفين، والعملاء، والجهات الحكو ئع، والجمهوت العام.ال ركاء
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 اةداتش جطس  أعضاء
 

 

 

 

 

 

 

 الرئيس التافئذل ل رلع تطوير العلإدع /  تئيس  جطس اةداتش عطوفع السئد حسين المفدل

س  جطس اةداتش / نائب تئيس  جطس  فوضلن سططع  اطلإع العلإدع افقتماد ع نائب تئي عطوفع ا هادس حمزش عمام الحاج حسن

 الخاصع

 عضو  جطس اةداتش / أ ين عام سططع وادل الأتدن عطوفع ا هادس ه ام هلال الحئمع

 عضو  جطس اةداتش /  مث  عن الهئئع الدحريع الأتدنئع عطوفع ا هادس عمر  مطفى الدناس 

 عضو  جطس اةداتش /  مث  شرلع إداتش افستثماتات الحكو ئع اوين عطوفع الداشا سا ي لف

 عضو  جطس اةداتش / أ ين عام وزاتش الالإ  عطوفع السئد فاتس أنو د ع 

 عضو  جطس اةداتش / أ ين عام وزاتش الديئع عطوفع الدلتوت جهاد السواعير
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 كطمع تئيس  جطس اةداتش
 عن ز لائي قب  جطس اةداتش تلإد م الكتاب الساول ا تضمن أنرز اةنجازات لعام 

ً
 .2024يسر ي نالأصالع عن نفسلن ونئانع

 

 الهاشررررررمئع عناظر إلى  ئااء العلإدع الرئيسررررررلن وعموم  اظو ع ا وا   الأتدنئع ندالت  افهتمام كودها أحد ألبر الأصررررررول اةسررررررتراتئجئع لطدولع الأتدنئ

 قب  والتن
ً
 رتكز عطيها العم  قب  اطلإع العلإدع افقتمررررررراد ع  الخاصرررررررع فدعد أعواما  ن التحد ات الت رررررررنئطئع واةقتمررررررراد ع اةسرررررررت اائئع وتحد دا

قام  جطس اةداتش نمواجهع بعض ا  اك  ا تعطلإع نالهئكطع ونظام ا واتد الب ريع والسلا ع العا ع و حاولع  عالجتها ضمن تؤيع   2022العام 

 على الحفا  على لفاءتها الت رررررنئطئع وقدتاتها التاافسرررررئع على ا سرررررتو  اةقطو 
ً
ئمن اضرررررحع  ن قد  المجطس لتكون  اظو ع ا وا   الأتدنئع قادتش

  ع تؤيع التحد ث افقتمررررررررررررررادل والتن تعد نلإطع تحول ها ع سررررررررررررررتضررررررررررررررمن إطلا  إ كانات افقتمرررررررررررررراد الأتد ي لتحلإئق نمو 
ً
والعا ي وا سررررررررررررررجا ا

 ا   و ستدام والر  ن خلال: اقتمادل ش

  تدنن أفضررررررررر  ا ماتسرررررررررات العا ئع قب عمطئات ا ااولع وا وا   ب رررررررررك  عام  ن خلال فتخ شرررررررررراكات  ع  وا   وشرررررررررركات  تتمرررررررررمررررررررع

 قب هذا المجال لتدادل الخبرات وافستفادش  نها.
ً
 و تلإد ع  هائا

  والخد ات ا ئاائئع وخطق قئمع  ضررررافع لاقتمرررراد الوطنن والمجتمع تطوير وإعادش تأهئ  ا واتد الب ررررريع والد ئع التحتئع وا رافق

 افتد ي على حد سواء قب ظ  احترام ا عا ير الدولئع والتامئع ا ستدا ع.

 يعزز  رونع اللإطاع الدحرل قب العلإدع وأهمئع  ئااء العلإدع نوصررررررررررررررف  الرئع ا ائئ 
ً
 جد دا

ً
 نئئئا

ً
الوحئد وبوانع الأتدن الدحريع  عإدخال  فهوم الرقماع التن سررررررررررررررتتطق نظا ا

العلإدع نالعم  على  العالم لترسررررره دوتل اةقطئمن و سررررراهمت  قب الااتج المحلب اةجمالب لطممطكع وتلإوم  ال ررررررلع نالتعاون  ع شرررررريكها افسرررررتراتئ ب شررررررلع تطوير على ا ططع

الالإ   ن خلال دعم ال رررررررررررررلع نماظو ع الكترونئع  تطوتش سررررررررررررتسرررررررررررراهم قب سرررررررررررررعع ودقع زيادش التاافسررررررررررررئع لطموا   والتن دب جزء هام جدا  ن تاافسررررررررررررئع الدولع قب  جال 

شررررررلع العلإدع ةداتش وت رررررنئ  اةجراءات العمطئاتئع  والطوجسرررررتئع واةداتيع وا الئع وافسرررررت ررررراتيع لطتبسرررررئط على  تطلإي الخد ع وخد ع السرررررو  الأتد ي واةقطئمن لتمررررردخ 

 ا وا   
ً
 قب سطسطع  عامرا

ً
 . داداتاف تئيسئا

 

لرفعع شرررررررررلتهم، ولذلر ال ررررررررركاء  وختاً ا أغتام هذل الفرصررررررررع لتلإد م عظئم شرررررررركرل وتلإد رل لجمئع العا طين قب ال رررررررررلع على جهودهم المخطمررررررررع وأدا هم ا تميز وتفانيهم نالعم 

 .سين ا عظم حفظ  الله وتعال والتوفئق  سيرش نااء وطااا النالبالخاتجئين  ن الجهات المختطفع والى الأ ام تحت ظ  قئادش سئدل جلالع ا طر عدد الله الثا ي نن الح

 حسين الصفدي                                                                                                                                                                                                                                                                                    

 رئيس مجلس الإدارة                                                                                                                                                                                  
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 كطمع عطوفع ا د ر العام
            

ه
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َ
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مانون عاً ا نالتفا ي قب العم  المخطر الدؤوب لرفد إقتمرررررررررراد أتدناا الحديب  دأب    ئااء العلإدع نكادتل اةداتل والفنن وعلى  دات خمسررررررررررع وً

ا ااولع  دجمزيادش قب  2024لعام ووضرررررررررع  على خاتطع الطريق العا ي قب الالإ  ا لاقب وقد حلإلإت شررررررررررلع العلإدع ةداتش وت رررررررررنئ  ا وا   

( 1614وتعد  سررررررررب ا ااولع لهذا العام دب الأعلى  اذ خمس سرررررررراوات فلإد نطت عدد الدواخر التن أ ت ا ئااء   2023عام عن % 11 ن سرررررررردع

افعلى  اذ ع رش ساوات وهذا نتاج العم  الجماعب والعم  نروح  2024كان عدد سفن الركاب لعام  اا 2023 عام% عن 13نزيادش ن سدع 

 ل رلع قب  تتط  ا د ريات والوحدات.الفريق الواحد  ن قد  كوادت ا

، وفئ   سررطط الضرروء على عمطئات التحد ث والتطوير 2024السرراول ل رررلع العلإدع ةداتش وت ررنئ  ا وا   لعام  الكتابأضررع نين  د كم      

 الى تحلإئق أهدافاا  ن (، والتن  سعى فيها 2026- 2024التن عز ت شرلتاا عطيها لهذا العام وبحسب الخطع افستراتئجئع للأعررررررررررررررروام  
ً
دو ا

.
ً
 خلال كادت ب رل  ؤه  ولفؤ  حلإق أعلى دتجات افلتزام نا عا ير وافنظمع ا عمول بها عا ئا

 ا فد :و ستذلر هاا قول جلالع ا طر عدد الله الثا ي نن الحسين      

ي الأ "                       
 
 فكار الواعدة، ودعم المشاريع الريادية، واحترام المثابرة، وتخطي الفشل".النجاح يُبنى برعاية المواهب والقدرات، وتبن

، و ا كان هذا اةنجاز لئكون لوف التعاون والعم  الجاد  ن قد  الكادت 2024لعام لذا أضرررررع  نين  د كم الكتاب السررررراول  لأهم إنجازات شررررررلع العلإدع ةداتش وت رررررنئ  ا وا        

نال رررررررررركر والعرفان لكوادت  ال رررررررررررلع  ن كافع فئاتهم الوظئفئع  ن فئع العمال المخطمررررررررررين والذ ن  مررررررررررطون الطئ  نالنهات  لتحلإئق أعلى  عدفت  الب رررررررررررل لط رررررررررررلع لذا أتلإدم

وظفين وا وظفات  ن قب  تتط  الظروف الجويع المررررررعدع وتحت أشررررررعع ال ررررررمس الحاتش وكطهم انتماء و وفء ل رررررررلتهم الحديدع وأتلإدم نال رررررركر والعرفان لكافع ا  افنتاجئع

اا الداسم، لرفعع  نطدنا الحديب كافع  ستوياتهم الوظئفئع قب ال رلع على جهدهم الدؤوب وتفانيهم قب العم  والذل ترجم لئكون تسالع تسطر بعر  الجدين على ًر  ثنر أتدن

        .  عطاءش نجهود   ا ى و  مئات افتدن الحديب  ن أنااء ال رلع تحت العاا ع اةلهئع  وتؤ   الجلالع الهاشمئع و  عدلم دوً ا نمواصطع هذل ا سيرش ا 

 محمود عبد الكريم خليفات                                                                                                                                                                                                                                                                          

 المدير العام                                                                                                                                                                                                                                                      
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 تاتيخ ال رلع لإد ع عن 
   

العلإدع، جر  صرررررردتت افتادش ا طكئع السررررررا ئع نتأسرررررريس سررررررططع  ئااء  1952م نرصررررررئ  صررررررنير لطمواعين، و قب العام 1939ندأ  ئااء العلإدع   رررررراط  قب العام   

م عاد ا صرررررردتت اةتادش ا طكئع السررررررا ئع ند ج 1978بعدها عدش تعد لات قانونئع شررررررمطت ا هام وا سررررررمئات  ث  ا ؤسررررررسررررررع الدحريع ودائرش  ئااء العلإدع ، وقب عام 

شرلع العلإدع  تحت اسمتحوي   ؤسسع ا وا    9/11/2016قرت  جطس الوزتاء ا وقر نتاتيخ   ا ؤسسع الدحريع ودائرش  ئااء العلإدع تحت  سمى  ؤسسع ا وا  ،

شرررررررررلع حكو ئع خاصررررررررع  مطولع نالكا    ل رررررررررلع افسررررررررتثماتات الحكو ئع وترتدط بعلإد إداتش و ت ررررررررنئ   ع شرررررررررلع تطوير العلإدع  والدع   ، ةداتش وت ررررررررنئ  ا وا  

وا   إلى شرررررررلع لتكون تافعع  ن توافع افقتمرررررراد الوطنن ضررررررمن فطسررررررفع ت ررررررنئطئع ا سررررررتجدات قب إداتش ا وا   قب العالم ، فلإد اتجهت الائع إلى تحوي   ؤسررررررسررررررع ا 

 .  1/3/2017حد ثع، وباشرت عمطها اعتداتا  ن  تاتيخ  

حول تأهئ  ذا التجاء هذا افنتلإال   سررجما  ع افسررتراتئجئات التطويريع التن تهدف لوضررع  ئااء العلإدع على خاتطع ا وا   العا ئع ا اافسررع، وسررئوالب ه     

 الكوادت الفائع  ن خلال العد د  ن الأ  طع التدتيبئع الاوعئع، وتفد ال رلع نالخبرات التن تماحها  رونع عمطئع وإنتاجئع  تميزش.
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 اللإئم الجوهريعو والرسالع الرؤيع 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

لع
 ر
 ال
ن
 ع
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 ع ا ابثلإع  ن الأهداف الوطائع ئاهدافاا افستراتئج                  

 

لع
 ر
 ال
ن
 ع
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 والتن تمث  ترجمع افهداف افستراتئجئع على الواقع  ن خلال ا دادتات BSCزن ااقع الأداء ا تو نط 

  IFAS & EFASوتحطئ  SWOT تحطئ 
 

لع
 ر
 ال
ن
 ع



16            
         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

( وفق  اهجئع عطمئع 2026-2024للأعوام   إعداد الخطع افستراتئجئع لط رلع تم -

 لتالب:استتد ت فيها أدوات التحطئ  افستراتئ ب الحد ثع وعلى الاحو ا

 SWOT Analysis   

 PESTEL Analysis    

 EFAS Analysis   

 IFAS Analysis   

 TOWS MATRIX Analysis    

 

 

(  تحد د  ن خلال  الداخطئع لط ررررررررررررررلعاتتكزت فيهاا اهجئع على تحطئ  الديئع  
ً
الخاتجئع وتحد د  وتحطئ  الديئعنلإاد اللإوش ونلإاد الضرررررررررررررع  ا وجود حالئا

  ش وجودا الفرص وا هددات 
ً
 وا توقعع  سررررررتلإدلا

ً
قب تحطئ  الديئع  PESTELقب تحطئ  الديئع الداخطئع ونمواج  Mckinsey7Sناسررررررتتدام نمواج  روال (،حالئا

 الخاتجئع.   

        
ً
  ن خلال: عوأهمئوبعد التوص  إلى أولويات نلإاد اللإوش ونلإاد الضع  والفرص وا هددات لطالإاد الأعلى وزنا

 وا   الداخطئع        خر تحطئ  العInternal Factors Analysis Summary (IFAS) 

     الخاتجئع   خر تحطئ  العواExternal Factors Analysis Summary (EFAS)   

 رلع
ن ال
ع
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

   om.jo/Ar/Pages/Strategicplahttps://acpom.cللاطلاع على الخطع افستراتئجئع وا اهجئع ا  ات اليها ،الرجاء زياتش ا وقع الألكترو ي :   زيد  ن التفاصئ  

لع
 ر
 ال
ن
 ع
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

  TOWS Matrixتحطئ                 

 ,TOWS Matrix  Threats, Opportunities, Weakness( ناستتدام أداش 2026-2024الخطع افستراتئجئع لط رلع للأعوام   تم إعداد

Strength شدكع  ن خلالفئ   تؤلد( والذل IFAS  دبا   أن الاتئجع اةجمالئع ا رجحع المحسوبع ل رلع العلإدع ةداتش وت نئ  ا و: 

والترررررررررن ت رررررررررير إلرررررررررى أن ال ررررررررررلع تتمترررررررررع نوضرررررررررع داخلرررررررررب  (3.84  

ل ررررررلع العلإدرررررع  EFAS خرررررلال شررررردكعو رررررن  .صررررطب و تماسرررررر

اةجمالئررررررررررررررع ا رجحررررررررررررررع  ةداتش وت ررررررررررررررنئ  ا رررررررررررررروا   أن الاتئجررررررررررررررع

تلإترررررررح قرررررردتش  ( والتررررررن4.00 دررررررب المحسرررررروبع التررررررن تررررررم التحلإررررررق  نهررررررا 

و  رررررررير ال رررررررك   .لرررررررى التفاعررررررر   رررررررع العوا ررررررر  الخاتجئرررررررع رتفعرررررررع ع

الالإرررراد التررررن تررررم احتسررررابها  TWOS Matrixأدنرررال وهررررو تحطئرررر  

والررررذل  وضررررر أن ال رررررلع قررررب  EFASو IFASعاررررد التلإرررراء نتررررائج 

 . رحطع الامو والدااء

 

 

 

 

لع
 ر
 ال
ن
 ع
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 :الت نئلب نحسب افهداف الواتدش قب نطاقع الأداء ا توازن  والتحطئ  للأداءالاتائج 

 

 

 

 ا عدل % حوت الم

 %51 ا البا اظوت 

 %82  اظوت العملاء

 %66  اظوت  العمطئات الداخطئع 

 %85  اظوت الامو والتعطم 

 %71 المجموع العام للاداء الت نئلب

المنظور المالي
51%

منظور العملاء
82%

المنظور  العمليات 
الداخلية 

66%

منظور النمو والتعلم 
80%

النتائج المتحققة بحسب بطاقة الأداء 
المتوازن  

لع
 ر
 ال
ن
 ع
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 الهئك  التاظئمن
ريع
 
الب
د  ت
وا
ا 
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 ا واتد الب ريع
حئث ناظر إلئ    اظمع؛و  ن أهم العااصر ا وجودش داخ  أّ عِ ه الب رل الئومنؤ ن قب شرلع العلإدع ةداتش وت ن  ا وا   نأن العامر      

 جزء  ن التكطفع، و ن هاا تم افسررررتثمات قب هذل الكوادت الب ررررريع  ن خلال تأهئطهم 
ً
دد أندا عأ وتعزيز ا  رررراتلع  وتمكئنهم وتدتيبهمكأصرررر  فعال وف ي 

 الفعالع ودعم اللإدتات والكفاءات ال دانئع الفذش. 

 إلى تعزيز ًلإافع اةنداع  ن خلال التحفيز اة جابي  و وظفات  نلعد د  ن قمر الاجاح  وظفين وس سرد لكم ا
ً
أنااء ال رلع، إضافع

لطموظفين وبث توح ا اافسرررررررررع التن تسرررررررررهم قب تحلإئق أق،رررررررررلى دتجات افنتاجئع، وقد دأنت ال ررررررررررلع نتدنن   رررررررررات ع عدش لتطوير وتامئع العامرررررررررر 

 ةعداد دتاسرررررررررع  خلال إعدادءات ا وجودش  ن الب ررررررررررل وافسرررررررررتفادش  ن الكفا
ً
  رررررررررروع الهئكطع والعبء الوظئفي وتسررررررررركين عمال العلإود إضرررررررررافع

 الوص  الوظئفي لكافع ا سمئات الوظئفع قب ال رلع نجهود أنااء ال رلع المخطمين.

ون  ن  
 
(،  وزعين 31/12/2024(  وظ   العدد ا  ررات الئ  لنا ع تاتيخ 1702تمتطر شرررلع العلإدع ةداتش وت ررنئ  ا وا   كادت ب رررل  ك

ع على كافع الوحدات وا د ريات وبما  ضررمن تحلإئق الأهداف افسررتراتئجئع والتافئذ ع لط رررلع  ن خلال الخطط الت ررنئطئع الخاصررع نك   د ري

لإئئم ووحدش وتوز ع الأدوات وا سررررررررررؤولئات لتحلإئق تؤيع ال رررررررررررلع وتعّزيز قئمها وتنطي ال رررررررررررلع عمطئات ا واتد الب ررررررررررريع  ن:  التعئين التدتيب، ت

 الأداء، إداتش الأجوت وا زا ا والتعويضات تتطئط ا واتد الب ريع(. والر  ن خلال الأقسام التالئع:

 والرواتب قسم الاستحقاقات قسم شؤون الموظفين قسم التمُيز وتطوير الأداء قسم تنمية الموارد البشرية

ريع
 
الب
د  ت
وا
ا 

 



22            
         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

      لطموظفينالخد ات التن تلإد ها ال رلع 

  

  نها نأن تاحع واستلإرات العا طين تعتبر   
ً
تعم  إداتش شرلع العلإدع على تلإد م كافع الخد ات لطعا طين بها، إ مانا

 لرفع لفاءش العا   وزيادش قدتت  اةنتاجئع وخطق توح   فنتماء والوفء لط رلع، و ن هذل  اعامر 
ً
أساسئا

 :الخد ات
 ن قب ال رلع.التأ ين المحب لكافع العا طي 

  بسرررررررررررررعررع تدطتحئررث  توفر قب ال ررررررررررررررلررع  ررد اررع سررررررررررررركائرر   تكررا طررع الخررد ررات  للأعررازب:تررا ين السررررررررررررركن: 

وتلإد م ًلاث وجدات  و ئع وبأسرررررررررررررعات ت زيع شرررررررررررررا طع لكافع نفلإات اةقا ع  ا(سررررررررررررررير  700غرفع و231(

 لطملإئمين فيها.

 ئع إلى  واقع عمطهم وبالعكس، تا ين وسائط نلإ   ااسدع لالإ  ا وظفين والعا طين  ن ا ااطق السكا

 .وبالعكس ن  ااطق سكنهم الى  داتسهم لما تلإوم نالإ  أنااء العا طين 

  .توفير نادل ترفئهن لطموظفين  نادل الأ ير تاشد(  ماتسع ال  اطات افجتماعئع والرياضئعوالثلإافئع 

 

 

 

 

 

ريع
 
الب
د  ت
وا
ا 
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 شركةالقائمة البرامج التي تعقدها 

  نئ الموا المهنية في العامة والصحةالسلامة 

  الإسعافات الأولية 

  الصحة المهنيةتأهيل العمال و 

 افع السفن بأنواعها  رو

  طرق التعامل مع البضائع الخطرة في الميناء 

 التوعية بمفهوم الامن السيبراني 

  المهارات الحاسوبية 

 الاطفاء وطرق التعامل مع الحرائق 

 اصابات العمل وقانون الضمان الاجتماعي 

 تامئع ا واتد الب ريع
  نها نأهمئع التدتيب قب التساب ا هاتات والجداتات وا عرفع العطمئع  قا ت شرلع العلإدع ةداتش وت نئ  ا وا  

ً
قب عمطئع التدتيب لطكادت الب رل إ مانا

ويلإوم قسم تامئع ا واتد الب ريع قب إعداد سج  افحتئاجات التدتيبئع لرصد  ،الصحئحع التن تاعكس إ جانا على الأداء الوظئفي  ما  زيد  ن  عدفت افنتاجئع

قد نطنت إحمائئع الدوتات التدتيبئع التن تحتاجها ا د ريات والوحدات لتعزيز افداء الوظئفي وتطويرل وإعداد خطع تدتيبئع  د ئع على هذل افحتئاجات و أهم 

  وظفي ال رلع على الاحو التالب: 2024التدتيب لعام 

 

 

 

 

           

 

 

 المشاركيناعداد الموظفين  عدد الدورات البرامج

امة برامج السلامة الع

 والعمليات والامن

18 265 

 50 8 البرامج الفنية المتخصصة

 274 37 البرامج الإدارية والمالية

 10 4 برامج ومؤتمرات خارجية

 309 14 ورشات التوعية

 908 81 المجموع 

ريع
 
الب
د  ت
وا
ا 
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 التدتيب ا لإدم لطلاب الجا عات 
  ن ا سرررؤولئع افجتماعئع وخد ع المجتمع

ً
المحلب دأنت ال ررررلع وعلى  دات سررراوات  انطلاقا

 ن  تتط  و  ن تررررررأسررررررررررررريسرررررررررررررهررررررا نتلإررررررد م الترررررردتيررررررب ا ئرررررردا ي لطلاب الجررررررا عررررررات وا عرررررراهررررررد 

التتمررررررررررمررررررررررات لالإ  ا عاتف والخبرات ا وجودش لططلاب، وقد نطت عدد ا تدتبين  ن طلاب 

 على الاحو التالب:  2024الجا عات وا عاهد لعام 

 

 

 

 

             

       

         

 

 المجموع ذكور  اناث البرامج

 17 10 7 تدتيب جا عات

 18 18 0 تدتيب ا هنن

 35 28 7 المجموع

ريع
 
الب
د  ت
وا
ا 
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

  2024فريق عمطاا: حسب افتقام وافحمائئات لعام 
افية      : الموظفون حسب المسميات الإشر

ً
 اولا

 

 

 

                                                                                                                                                                  

 

 

 

 المجموع عدد الذكور  عدد الاناث المسمى الاشرافي

 1 1 0 المساعدين

 2 2 0 ستشارونالم

 12 11 1 مدير

 40 39 1 رئيس قسم

 46 43 3 رئيس شعبة

 97 92 5 المجموع

0 0 1 1 3 51 2
11

39 43

92

1 2
12

40
46

97

0

20

40

60

80

100

120

المساعدين المستشارون مدير رئيس قسم رئيس شعبة المجموع

المسميات الإشرافية

عدد الاناث عدد الذكور المجموع

ا 
ريع
 
الب
د  ت
وا
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

: الموظفون حسب المؤهلات العلميةثان
ً
 يا

 النسبة  المجموع العدد/ الذكور  العدد/ الاناث الفئة /الدرجة العلمية

 %14 245 236 9 فئة أولى )بكالوريوس وماجستير و دكتوراه(

 %5 76 73 3 فئة ثانية )دبلوم(

 %81 1381 1377 4 فئة ثالثة )ثانوية عامة فما دون(

  100%  1702 1686 16 المجموع

 

 

 

  

 

 

 

 

9 236 2453 73 764

1377 1381

16

1686 1702

0
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1400
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1800

الاناث/ العدد الذكور/ العدد المجموع

التوزيع حسب  المؤهلات العلمية

(بكالوربوس وماجستير و دكتوراه)فئة أولى  (دبلوم)فئة ثانية  (ثانوية عامة فما دون)فئة ثالثة  المجموع

ريع
 
الب
د  ت
وا
ا 
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

: الموظفون حسب الفئات العمرية      
ً
 ثالثا

 

الفئة 

 العمرية

النسبة  المجموع الذكور  الاناث

 المئوية

20-25 0 55 55 3.24% 

26-30 3 377 380 22.34% 

31-35 5 310 315 18.51% 

36-40 4 224 228 13.41% 

41-45 2 339 341 %20.04 

46-50 1 210 211 %12.35 

51-55 1 84 85 %5 

55-60 0 87 87 %5.11 

 %100 1702 1686 16 وعالمجم

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

0

50

100

150

200

250

300

350

400

20-25 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 55-60

الفئات العمرية

عدد الاناث عدد الذكور المجموع النسبة المئوية

ريع
 
الب
د  ت
وا
ا 
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

: الموظفون بحسب توزيعهم على المديريات
ً
 رابعا

 المجموع عدد الذكور  عدد الاناث المديرية/الوحدة

 887 887 0 مديرية البضائع العامة .1

 65 65 0 مديرية الارصفة المتخصصة .2

 171 170 0 مديرية المركز الجمركي .3

 75 75 0 وحدة محطة الركاب .4

 65 64 1 حة المهنيةوحدة السلامة والص .5

 20 20 0 وحدة امن الميناء .6

 39 36 3 وحدة تكنولوجيا المعلومات .7

 36 30 7 مديرية الموارد البشرية .8

 32 30 2 مديرية المالية .9

 26 26 0 مديرية الرقابة والتدقيق .10

 37 37 0 مديرية اللوازم والمشتريات .11

 153 153 0 المديرية الهندسية والفنية .12

 10 9 1 لقانونيةمديرية الشؤون ا .13

 87 85 2 الإدارة العامة .14

 1702 1686 16 المجموع

ريع
 
الب
د  ت
وا
ا 
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 

2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015

Total 1702 2201 2298 2348 2371 2889 2843 4430 3977 3911

1702

2201
2298 2348 2371

2889 2843

4430

3977 3911
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ا

السنة

2024-2015تطور أعداد العاملين في الشركة من 

Total

ريع
 
الب
د  ت
وا
ا 
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 خد اتاا الرئيسئع
 

تلإدم ال رررررلع حز ع  تكا طع  ن الخد ات الت ررررنئطئع والطوجسررررتئع قب ا وا    

 الدحريع، وت م :

 وا   الدحريع التن إداتش وت ررررررنئ  وصررررررئانع الأصررررررول الت ررررررنئطئع لطم

 توك  لط رلع.

  الدضرررررائع،  ااولع  الأتصرررررفع:تلإد م الخد ات اللاز ع لطسرررررفن على 

 (.وبا ئالنالوقود  التراكي، التزود

  إداتش وت ررررررنئ  السرررررراحات وا ااطق الطوجسررررررتئع قب  اطلإع العلإدع

 (.4ساحع الجمركي  زا رل (الخاصعافقتماد ع 

 ام الأ ثرررررر  لطمواتد تطوير العمطئررررررات الت رررررررررررررنئطئررررررع وافسرررررررررررررتتررررررد

 وا وجودات ا توفرش قب ا ئااء.

  الخرررررد رررررات ا تعطلإرررررع  والعمرررررال لتلإرررررد مترررررأجير ا عررررردات والآلئرررررات

 نا وا  .

تاا
 ا
خد
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 ا زا ا التاافسئع لط رلع
   وم قب الساع، ناست ااء  و ي عئد الفطر وعئد الأضحى.365( أ ام قب الأسدوع،  7( ساعع،  24يعم  ا ئااء على  دات  ) 

 حع ندفت الخد ات  التعرفع( التن  تلإاضاها ا ئااء  اافسع فئ. 

   أ ام. 7تعفى الدضائع المخزنع قب ا ئااء  ن تسوم التتزين لأول ) 

 .تطوير خد ات ال رلع افلكترونئع 

 فسع.خد ع  ميزش وسر عع وآ اع واات لفاءش عالئع على  دات الساعع لتطدئع  تططدات زبائن ا ئااء و واجهع ا اا 

 .) ن ئع تحتئع  تكا طع   أتصفع ، آلئات ،  واتد ب ريع 

 سئاح و  حطع تكاب حد ثع و زودش نكافع ا رافق فستلإدال ال  أتصفع  تتممع  زودش نكافع الآلئات والأجهزش  ااولع كافع الدضائع وا اتجات السائدع والسائطع

 والعمالع ا تجهع إلى دول ا اطلإع.

 لدحريع لطسفن والدضائع  ن خلال التزام شرلتاا نا دونع الدولئع لأ ن السفن وا رافق ا ئاائئ  الأ ن والسلا ع اISPSS Code)افحع التطوث ( وتوفر  رلز إقطئمن  ك

 الدحرل نالزيت.

 الى  توفير  خد ات الطواتئ و افطفاء 
ً
لأولئع وسئاتات ، التتطر  ن الافا ات تلإد م افسعافات اتلإد م الخد ات ا ئاائئع المختطفع :   التزود نالوقود و ا ئال اضافع

 اةسعاف وخد ات الطواتئ لجمئع الدواخر (.

 

 

تاا
 ا
خد
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 ا رافق ا ئاائئع التابعع ل رلع العلإدع فداتش وت نئ  ا وا ىء
تد ر شرلع العلإدع فداتش وت نئ  ا وا ىء عدد 

  ا ئاائئع: ن ا رافق 

 تعدد افغراض(ااء الدضائع العا ع   ئااء   ئ 

( اتصفع لطدضائع 7سدعع   .1

 العا ع

( ا ااولع الحدوب 2تصئفين   .2

 ال رلع العا ع افتدنئع 

 (والتموينلطموا ع 

 ئااء الافط والناز ا سال  

 تصئ  الافط .1

تصئ  الناز الدترولب ا سال  .2

 LPG) 

 حطع الركاب  
 

  )ا ئااء الأوسط  تصئفي  ؤتع وا  ترك 
 

  4 ساحع ا رلز الجمركي)  
 

  كافحع التطوث حمزش رلز اف ير  

 

تاا
 ا
خد
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 قب  ئااء العلإدع                التتزي ئع والآلئات وا عدات ا وجودشالأتصفع والساحات 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الرصيف الطول بالأمتار الغاطس )متر( الإزاحة بالطن

 1 ( نضائع عا ع 1تصئ  تقم    200 12.5 55,000

 2 ( نضائع عا ع 2تصئ  تقم    200 12.5 55,000

 3 ( نضائع عا ع 3تصئ  تقم    250 13.5 100,000

 4 نضائع عا ع ( 4تصئ  تقم    250 13.5 100,000

 5 ( نضائع عا ع  5تصئ  تقم    200 13.5 100,000

 6 ( نضائع عا ع6تصئ  تقم    250 13.5 65,000

 7 ( نضائع عا ع 7تصئ  تقم    200 13.5 100,000

 8 ( نضائع عا ع8تصئ  تقم   250 13.5 100,000

 9 ( صوا ع الحدوب9تصئ  تقم    250 13.5 100,000

 10 صئ   ؤت  ال مالب. تحت المئانعت  35 9 15,000

 11 تصئ   ؤت  النربي. تحت المئانع 150 23 55,000

 12 تصئ  الافط  140 24 406,000

 13 تصئ  الناز الافطي ا سال 185 11  30,000

 14 تصئ  الير وك العائم/ال مالب 110 7.5 15000

 15 تصئ  الير وك العائم/النربي 25 7.5 19000

 16 تصئ  الير وك العائم/الجاوبي 110 7.5 15000

تاا
 ا
خد
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 

تاا
 ا
خد
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 اللإدتش التتزي ئع لطساحات ا وجودش قب  ئااء العلإدع
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  البيان نوع البضاعة 2المساحة / م ملاحظات

 1 (1ساحع تقم   نضائع عا ع 5715 ررررررررر

 2 (2ساحع تقم   نضائع عا ع 7438 ررررررررر

 3 (3ساحع تقم   نضائع عا ع 11252 ساحع ا ثلإلات

 4 (4ساحع تقم   نضائع عا ع 10179 ررررررررر

 5 (5ساحع تقم   نضائع عا ع 24026 ساحع ا ثلإلات

 6 (6ساحع تقم   نضائع  تتطفع 7158 ررررررررر

 7 (7ساحع تقم    رافق  ئاائئع 19017 ررررررررر

 8 (8ساحع تقم   توتو سئاتات 25879 ررررررررر

 9 (9ساحع تقم   نضائع  تتطفع  26162 ررررررررر

 10 (10ساحع تقم   توتو سئاتات 32330 ررررررررر

 11 (11ساحع تقم   توتو سئاتات 33304 ررررررررر

 12 (12ساحع تقم   توتو سئاتات 28462 ررررررررر

تاا
 ا
خد
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 ا رافق والساحات التتزي ئع
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  البيان نوع البضاعة 2المساحة / م ملاحظات

 13 (13ساحع تقم   توتو سئاتات 11645 ررررررررر

 14 (14ساحع تقم   توتو سئاتات 15111 ررررررررر

 A 15( 15ساحع تقم    رافق  ئاائئع 6577 ررررررررر

 B 16( 15احع تقم  س انتظات شاحاات 25909 ررررررررر

 A  17 ستودع  نضائع عا ع 7800 ررررررررر

 B 18 ستودع  نضائع عا ع 7800 ررررررررر

 C D  19 ستودع   واد خطرش  978.43 ررررررررر

 20 (1هاجر    رافق  ئاائئع 1360 ررررررررر

 21 (2هاجر    رافق  ئاائئع 2557 ررررررررر

 22 (3هاجر    رافق  ئاائئع 1914.5 ررررررررر

 23 (4هاجر   نضائع عا ع 2997.66 ررررررررر

 24 (5هاجر   نضائع عا ع 2997.66 ررررررررر

تاا
 ا
خد
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 افلئات وا عدات ا توفرش قب ا ئااء
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لك  ساعع اللإدتش العدد الاوع  ت

 طن 100 2  وبا   لرين   .1

 طن70-120 11 توافع سطكئع  .2

 طن 33 3- 64 نكافع اشكالهاتوافع شولئع   .3

 طن 40-150 3 ترالتوت سحب   .4

 طن 120-80 14 ساحدات   .5

 طن 40-100 44 ( قدم 60 – 20لراجات    .6

 ³( م 6-24  10 غاتفات حدوب   .7

 لنم700 6 اق طع ناقطع لتتزين ا كيسات  .8

 طن 45 2  حم  حاويات  .9

 3م 10 – 6 2 صهريج د زل   .10

 طن 60 – 40 1 شاحاات   .11

 طن 20 1 شاحاع انلإاا  .12

تاا
 ا
خد
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

  ئااء الدضائع العا ع
 .( م14( ألرررررررر  طررررررررن ازاحررررررررع وبنرررررررراطس لنا ررررررررع  100م و سررررررررتلإد  سررررررررفن لنا ررررررررع  2032( أتصررررررررفع نطررررررررول إجمررررررررالب 9  ع ررررررررن تسررررررررع ئارررررررراء الدضررررررررائع العا ررررررررع  تكررررررررون 

 الحئررررررررع، ناةضررررررررافعالحئوانررررررررات  السررررررررائب،الفحررررررررم  ا كيسررررررررات، الرخررررررررام، الخ ررررررررب، الحد ررررررررد، الحدرررررررروب، ودررررررررب: ررررررررتم  ااولررررررررع الدضررررررررائع العا ررررررررع علررررررررى هررررررررذل الأتصررررررررفع، 

  إلى سفن الروتو  السئاتات(.

 

 

 

 

 تر  ربع 2644255    التتزين: ا ساحع الكطئع لساحات  ) 

 

 

القدرة الاستيعابية  2المساحة/م التصنيف

 طنبال/

 70,729 91,948 ساحات الدضائع العا ع

 12,752 16,578 ا ستودعات ا نطلإع

 4,611 5,994 الهااجر

 4415 146,731 ساحات السئاتات

تاا
 ا
خد
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 انواع الدضائع التن  تم  ااولتها قب  ئااء الدضائع العا ع

 

 

تاا
 ا
خد
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 

  ئااء الحدوب
و ستتدم  ااولع الحدوب ا ستوتدش وا مدتش لما  تدم الرصئ   لك  تصئ  م(13.5لك  تصئ  وغاطس   م(250نطول   (9,8ويتكون  ن تصئفين  

 (  طئون طن.12( طن/ساعع، ودجم ا ااولع ا لإدتش ساويا  2400لإدتش  ( وب3 فرغات حدوب عدد  

 

 

 

 

  ال  طن 200الطاقع افستئعانئع اللإمو  تدطت 

 

  ن.داتش والت نئ  /  ن قد  ال رلع العا ع الأتدنئع لطموا ع والتموياة 

 ( طن / ساعة1800محطة مجهزة بقدرة ) محطة تحميل الشاحنات 

 ( طن / ساعة 800خط تصدير بقدرة ) إعادة تصدير 

 ( شاحنة 50بسعة ) ساحة انتظار للشاحنات 

تاا
 ا
خد
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 الافط والناز ا سال    
  ن خطئج العلإدع و عتبر الرصرررررررررئ  الوحئد ا تتمرررررررررر نتزويد ا مطكع نا  رررررررررتلإات الافطئع والافط الخام وا واد الكئمئ

ً
ائئع.  تكون  ن  لإع تصرررررررررئ  الافط شررررررررررقا

 لافط وا  تلإات الافطئع و الثا ي : تصئ  الناز الافطي ا سال.تصئفين افول :تصئ  تفر ت ا

 

تم الددء الت ررررررررررنئلب و  لنا ات تمررررررررررد ر الافط  ن خلال  1985تم إ  رررررررررراء تصررررررررررئ  الافط عام 

ونظرا لحاجع ا مطكع فسرررررررررررتيراد الافط الخام وا  رررررررررررتلإات  1986لعمطئات تمرررررررررررد ر الافط عام 

, لئتم  ااولع الافط  1996ا ات افسرررررررررررررتيراد عام الافطئع الأخر  تم تعد   تصرررررررررررررئ  الافط لن

الخام وا  رررتلإات الافطئع وا واد الكئماويع والزيوت ا عدنئع  ن خلال تصرررئ  الافط وقد تم 

  تطويرل نأحدث  عدات ا ااولع وأنظمع السلا ع العا ع واةطفاء حسب ا واصفات.

 

 

 

 

 

 

تاا
 ا
خد

 



42            
         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

  الأتصفع ا تتممع د ريع  اتصفع
 
ً
  ((Oil Terminalتفريغ النفط والمشتقات النفطية(  رصيفالنفط ) رصيف: أولا

ويتم  ااولع الافط الخام وا  تلإات الافطئع  1985تم إ  اء تصئ  الافط عام 

وا واد الكئمررراويرررع والزيوت ا عررردنئرررع  ن خلال تصرررررررررررررئ  الافط، يعنى نتافئرررذ العرررد رررد  ن 

فئذ إجراءات السررررررررلا ع والطواتئ العمطئات الحئويع  ث  شرررررررردر وتفر ت نواخر الزيوت، وتا

نين السررررررررفن والأتصررررررررفع،  ع الحفا  على جاهزيع ا عدات و امررررررررات التحمئ  والخزانات. 

لما  ضرررررررمن اللإسرررررررم سرررررررلا ع الأتصرررررررفع وسررررررراحات التحمئ ، ويلإوم نتحد د لمئات ا ااولع 

وتحد ث الدئانات على نظام الحوسرررررررردع، ناةضررررررررافع إلى حما ع الأاررررررررخاص وا   رررررررر ت أًااء 

عررررا رررر   ع الحوادث المحتمطررررع.  تررررألررررد اللإسرررررررررررررم  ن جرررراهزيررررع أنظمررررع اةنررررذات واةطفرررراء، الت

والمحافظع على  عدات افصرررررررطفاف وسرررررررلا تها لضرررررررمان اسرررررررتمراتيع العمطئات ب رررررررك  آ ن 

 وفعال.

 

 

 

 

 

 

 

تاا
 ا
خد
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 

  

  أنظمررع اةطفرراء حئررث أن الرصرررررررررررررئ   جز ناظررام إطفرراء  تكررا رر  وحسررررررررررررررب ا واصرررررررررررررفررات العررا ئررع

 تر  750 ن قد  الدفاع ا د ي لكافع  رافق ا ئااء  حول  تار  ئال بسرررررررررررررعع  والأتدنئع و عتمدش

 كعب  كفي اسررررررررررتتدا    دش سرررررررررراعع ونمرررررررررر  لحين وصررررررررررول اة دادات الدحريع لطمسرررررررررراعدش قب 

 .الحافت الطاتئع

   غرفع  ضرررخات الحريق ودب عداتش عن  ضرررخع صرررنيرش لجع  خط الحريق  ضرررنود نا ئال ب رررك

 لحاجع.دائم فستتدا   عاد ا

 ولد لهربائي  تمررررر  نالطوحات الكهربائئع و عم  أوتو اتئكئا قب حال انلإطاع الكهرباء الرئيسرررررئع  

  وأنظمع التنذ ع الكهربائئع.

   حفرش تفر ت الكهرباء افسرررررررررررررتاتئكئع: لتفر ت الكهرباء  ن جمئع أجزاء الرصرررررررررررررئ  عن طريق كوان

 لحوادث.التأتيض وهذا  ضمن أعلى  عا ير الأ ان و اع حمول ا

  سررررررراعع  24اةناتش إا أن الرصرررررررئ   جهز نالكا   نأعمدش إناتش لضرررررررمان عمطئات الت رررررررنئ  خلال

  وخطود كوان  الكهرباء ا تمطع بنرفع اللإواطع ا وجودش عاد ندا ع الرصئ .
 .قاوات لتمري   ئال الأ طات قب  وقع  ضخات الرفع  ع خزان تجمئعب  
 لعمطئرررات تفر ت الخطود وا ضرررررررررررررخرررات  ن ا واد  3م 5 خزان تجمئعب لطمواد الافطئرررع وبسرررررررررررررعرررع

  الافطئع.

 .نظام  ااداش صوتي لطمدنى و اطلإع تحمئ  صهاتيج الافط الخام ونظام ا راقدع نالكا يرات 
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 

 المسال رصيف الغاز النفطي ثانيا:

   ت لئح   ح  تصئ  الأخ اب، و ستلإد  الرصئ   ناقلات الناز ( طئون دوف  17م نكطفع نطنت    2015تم إ  اء تصئ  الناز الدترولب ا سال قب العام

 ترًا.  حتول الرصئ  على دففين اصطفاف وتباد  زودش بهوكات لطربط، ناةضافع إلى أاتع تحمئ   11 ترًا وبناطس  160الدترولب ا سال نطول  م  إلى 

 من أنظمع إضاءش  لاحئع،  ساعدش قب افصطفاف الطئلب. تر  كعب قب الساعع. لما  تض 800لطناز الدترولب ا سال نلإدتش تفر ت 

  ويد الرصئ  ونظام حما ع كاًود ع لطدا لات، إلى جانب تجهيزات  تكا طع لطسلا ع  ث  أجهزش الت اف التسرب، طفا ات الحريق، وأجهزش اةنذات.  تم تز

 سلا ع.أ ضًا نمئال وخطود لهرباء وصرف لهرباء استاتئكئع لضمان لفاءش الت نئ  وال

  ويد الرصئ  ونظام حما ع كاًود ع لطدا لات، إلى جانب تجهيزات  تكا طع لطسلا ع  ث  أجهزش الت اف التسرب، طفا ات الحريق، وأجهزش اةنذات.  تم تز

 أ ضًا نمئال وخطود لهرباء وصرف لهرباء استاتئكئع لضمان لفاءش الت نئ  والسلا ع.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تاا
 ا
خد
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 

 

 :من رصيفين:  ويتكون سط الأو الميناء  ثالثا 

 أل  طن، حالئا دتاسع والتطوير وإعادش 53و ستلإد  سفن نإزاحع لنا ع   ( م23( م وغاطرس  35( م وعررض  150: تصئ  عائرم نطول  رصيف مؤته )

 التأهئ   ن قد  شرلع تطوير العلإدع.

  

 خاضع لعمطئات التأهئ  والتطوير.( أل  طن، 100( م و ستلإد  سفن نإزاحع  11.8( م وغاطس  120: تصئ  نطول  رصيف المشترك 
ً
 ف يعم  حالئا
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 الدحرل  قسم  رلز الأ ير حمزش  كافحع التطوث 
 

كأحد أقسرررررررام  ؤسرررررررسرررررررع ا وا  ، لحما ع الديئع الدحريع قب خطئج العلإدع ب رررررررك  عام وا ئال  1996تم إ  ررررررراء  رلز الأ ير حمزش  كافحع التطوث الدحرل نالزيت قب عام 

ال الدحر والحفا  ئمئع الأتدنئع ب رك  خاص والر  ن خلال التعا    ع اة سركانات الزيتئع قب الدحر واسرترجاع هذل ا واد ا  سركدع لطمحافظع على نظافع  ئاةقط

ع اا  متطر كادت نحرل  دتب و جموعع  ن  متطر ا رلز ا عدات و الأدوات التن تمكا   ن دوتل الفاع  قب خد ع الديئع الدحري على التاوع الحئول قب الديئع الدحريع

  جموعع  ن ا عدات الداعمع(.  عدات  كافحع التطوث  حواجز عائمع،  لإاشط، خزانات نحريع(،آلئات نلإ  ا عدات: قواتب نإدجام  تتط 
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 مهام المركز:                  

  كافحرررررررررع وإزالرررررررررع التطرررررررررروث واف سررررررررركانات الزيتئررررررررررع قرررررررررب ا ئررررررررررال 

مرررررررررررا  ضرررررررررررمن الحفرررررررررررا  علرررررررررررى نظافرررررررررررع اةقطئمئرررررررررررع الأتدنئرررررررررررع ن

ونوعئرررررررررع ا ئرررررررررال قرررررررررب خطرررررررررئج العلإدرررررررررع ولرررررررررذلر الحفرررررررررا  علرررررررررى 

 التاوع الحئول الاادت قب جوف الدحر قب خطئج العلإدع.

  ا  ررررررررررراتلع  رررررررررررع الجهرررررررررررات المحطئرررررررررررع  ا تمثطرررررررررررع قرررررررررررب  فوضررررررررررررئع

الديئرررررررع والهئئرررررررع الدحريرررررررع الأتدنئرررررررع قرررررررب المحافظرررررررع علرررررررى نيئرررررررع 

 خطئج العلإدع.

 لهئئرررررررررررررع اةقطئمئرررررررررررررع لطمحافظرررررررررررررع التعررررررررررررراون وا  ررررررررررررراتلع  رررررررررررررع ا

 على نيئع الدحر الأحمر وخطئج عدن.

  ا  رررررررررراتلع قررررررررررب تمرررررررررراتين الطررررررررررواتئ المحطئررررررررررع والدولئررررررررررع والررررررررررر

ل حفرررررررررا  علرررررررررى  سرررررررررتو  عرررررررررالب  رررررررررن افسرررررررررتعداد والجاهزيرررررررررع 

لطتعا ررررررر   رررررررع الحررررررروادث ضرررررررمن افختمررررررراص ويافرررررررذ ا رلرررررررز 

تمرررررررررراتين داخطئررررررررررع ل حفررررررررررا  علررررررررررى  عرفررررررررررع جئرررررررررردش لطعررررررررررا طين 

 عدات والظروف الطاتئع.نالتعا    ع ا 

  لإرررررررررررررروم ا رلررررررررررررررز نرررررررررررررردعم جهررررررررررررررود خد ررررررررررررررع المجتمررررررررررررررع المحلررررررررررررررب 

 والدعم الطوجستن للأعمال الطاتئع ضمن المحافظع.

  إجرررررررررررررررراء أعمرررررررررررررررال المرررررررررررررررئانع  الدوتيرررررررررررررررع والوقائئرررررررررررررررع اللاز رررررررررررررررع

 للإواتب و عدات ا رلز. 
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 الركاب  حطع
نويدع  و ئااء العلإدعو نين  ئااء  و ال ررررررررررررراحااتلركاب لالإ  ا على العداتاتم ندأ العم   1983 قب العام             

 طلالالحسرررررررررررررين نن  ا نفوت لر   ن قدرر  جلالرع ا طررر 1985نويدع قب عرام  –ا مررررررررررررررل وقرد افتتخ خط العلإدررع 

م،و  تدم حرلع 10م وغاطس لنا ع 150ويتكون  ئااء الركاب  ن تصررررررررررررئفين و سررررررررررررتلإد  سررررررررررررفن طولها لنا ع 

 مررررررررررر العربئع وا مطكع الأتدنئع الهاشررررررررررمئع ويربط  ا نين  ئااء العلإدع و ئااء  التجاتش والالإ   ا نين جمهوتيع

 نويدع و ن خلال شرلع الجسر العربي.

 
 

  2023% عن العام 51الأعلى  اذ ع رش ساوات وب سدع  2024و  ات الى أن إ رادات  ئااء  حطع الركاب قب عام. 

  39( وب سدع 848والذل كان عدد الدواخر   2023% عن عام 46فاع  سبت  ( ناتت1127  2024لعام فئما نطت عدد نواخر الركاب.% 
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تاا
 ا
خد
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تاا
 ا
خد
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 (4 رلز جمرك سططع  اطلإع العلإدع افقتماد ع الخاصع  ساحع 
 يسرررررررررررررهررر   تططدرررات الجمررراتك2016ترررأسرررررررررررررس ا رلز قب عرررام              

ً
والجهرررات  ، لئكون  رلزا

قب الحاويات وجمئع  الواتدش الحكو ئع والرسررمئع الأخر  لطتتطئر والتفتيع على الدضررائع

الخد ات ا ططوبع الأخر   ن خلال تلإد م الخد ات الطوجسررتئع  الأ دل العا طع والآلئات 

وا عدات وأدوات ا ااولع الأخر (. ويلإع  داشرررررررررش على الطريق الخطفي وتدطت  سرررررررراحع ا رلز 

 ( دونم.156مالئع  اةج

 ويلإوم ا رلز نا هام التالئع:      

 لتتطئر الجمركي وا عا اع والتفتيع.                                                                                           ا                 

 .رلز لوجستن لطدضائع نالحاويات  

   .التتزين على ا د  اللإمير                                                                                 

 ستودع لحجز الدضائع  

 :وتتوفر قب ا رلز الآلئات وا عدات التالئع 

   

 

 

 

 

 العدد نوع الآلية

افع شوكية قدرة   6 طن 3رو

 2 محملات الحاويات

 1 تراكتور 

 2 كراجة

 2 بكب 

د 
خ

تاا
ا
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 :خدمات المركز

 

                   

تأجير الأجهزش وا عدات والآلئات وا رلدات والعمال وا رافق اللاز ع

خد ات التحمئ  والتفر ت ل حاويات والدضائع داخ  ا رلز

الدضائع قب ا ستودعات الخاصع نالجهات الرقانئع المختطفع( دجز(خد ات تتزين 

خد ات تتزين الحاويات غير  كتمطع اةجراءات داخ  ا رلز

خد ات التوزين والت د ر لط احاات المحمطع نالحاويات والدضائع

اشعاعب الخد ات ا تعطلإع نا عا اع الجمرلئع والضدط الرقابي على الدضائع  ن ت دات وساحات  عا اع أتضئع وأجهزش  سر

وساحات و ستودعات الحجز

تاا
 ا
خد
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 الجمركي جاهزية المركز

 

 

 

وتتأل   ن : ساحع انتظات ا عا اع 

ًمان  ساتب فصطفاف ال احاات 

شاحاع( 64(بسعع 

ن تتكو ساحع انتظات دخول ال احاات

 سرب 12 ن

( 5ساحع (ساحع التتزين الجد دش 

حاويع  كاقئ( 600(وتتسع لتتزين 

 ستودع دجز الدضائع ساحع الحجز 

الجمركي

ساحع انتظات الخروج لط احاات

شاحاع( 50(وتستوعب 

ويتسع  عا اع :  واقع لطمعا اع الأتضئع

حاويع (35(

 دات ا عا اعت 

ت دع ( 65(تتأل   ن 

لسئاتات وشاحاات اساحع إنتظات 

نضائع ا اطلإع افقتماد ع 

تاا
 ا
خد
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 إجراءات العمل في المركز

 

 

 

 

 

 

 

تاا
 ا
خد
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 والديئع:وحدش السلا ع والصحع ا هائع 

استحداث الوحدش نلإرات  ن  جطس  ترررم 

اةداتش وتبط تدعئتهرررررا نرررررالهئكررررر  التاظئمن 

  ن شرررررررررلتاا 
ً
 داشرررررررررش نا د ر العام إ مانا

دش قررب تررعررزيررز نررررررأهررمررئررررررع ودوت هررررررذل الرروحرررررر

 اظو ررع السرررررررررررررلا ررع والصرررررررررررررحررع ا هائررع قب 

  ال رلع.

 الاقسام التالية: الوحدة وتضم           

 

  قسرررررررررررررم السرررررررررررررلا ررع والصرررررررررررررحررع ا هائررع

 والديئع

 قسم اةطفاء 

 العئادش 

 

 

 

 

 

 

تاا
 ا
خد
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 2024لعام  والصحة المهنيةوحدة السلامة إنجازات 

 

تاا
 ا
خد
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تاا
 ا
خد
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 الإطفاء

علرررررررررررى تررررررررررروفير أعلرررررررررررى  سرررررررررررتويات الأ ررررررررررران والسرررررررررررلا ع  رررررررررررن خرررررررررررلال  يعمررررررررررر  قسرررررررررررم اةطفررررررررررراء قرررررررررررب ال ررررررررررررلع         

ويحرررررررررص تجهيررررررررزات  تطرررررررروتش وخطررررررررط إطفرررررررراء دقئلإررررررررع لضررررررررمان افسررررررررتجانع الفعّالررررررررع قررررررررب حررررررررافت الطررررررررواتئ، 

علررررررررى ترررررررردتيب العرررررررا طين ب ررررررررك   سررررررررتمر علرررررررى أحرررررررردث أسررررررررالئب التعا ررررررر   ررررررررع الحرررررررروادث والحرائررررررررق.  اللإسرررررررم

 إلرررررررررى
ً
ئرررررررررق  إضرررررررررافع د ي لتافئرررررررررذ تررررررررردتيدات   رررررررررترلع،  مرررررررررا يسررررررررراهم قرررررررررب الررررررررردفاع ا ررررررررر  رررررررررع  د ريرررررررررعالتعررررررررراون الوً

 .السر عع قب كافع ا واق  الطاتئعتعزيز الجاهزيع وافستجانع 

 التالية: بالإنجازاتوقد ساهم القسم  

  تررررررررم التعا رررررررر  ناجرررررررراح  ررررررررع عرررررررردش حرائررررررررق، حئررررررررث تمررررررررت  كافحتهررررررررا نأق،ررررررررلى دتجررررررررات الدقررررررررع

لديررررررررر والحمررررررررد   والأتلإرررررررران والسررررررررئطرش عطيهاب ررررررررك  كا رررررررر  وفعررررررررال دون وقرررررررروع أل أضرررررررررات 

   :و نها

o حريق على الداخرش XIN HAI TONG3 

o حريق نجانب  ستودع B 

o حريق قب الساحع التحضير ع  

o  تمرررررراتين ترررررردتيب  ررررررع  قررررررب عرررررردششرررررراتك اللإسررررررم  ا ررررررد ي:الرررررردفاع   ررررررع  د ريررررررعالتعرررررراون

الررررررردفاع ا ررررررررد ي،  ررررررررن أنرزهرررررررا تمرررررررررين "دتب الأ رررررررران"  مرررررررا يعكررررررررس جاهزيررررررررع الفريررررررررق 

 . تتط  الحافت الطاتئع للاستجانع السر عع قب

 إجمالب قدتل ات رادإنالمجاوتش  الدواخر لط ركات اةطفاء على تلإد م خد ات : 

 .لسر عع قب  تتط  الحافت الطاتئعاد اات(،  ما يعكس التزا اا.  نتوفير أعلى  عا ير الأ ان والسلا ع  248,790   

 

 

تاا
 ا
خد
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 الإطفاء:الجاهزية والتجهيزات في قسم 

 

  قب قسم اةطفاء ًلاث سئاتات إطفاء حد ثع  جهزش نأحدث التلإائات توفر. 

 أتبعع تاكات إطفاء لتأ ين ا ئال وا واد اللاز ع لعمطئات اةطفاء. 

  طفا ات  دويع  وزعع ب ررك  اسررتراتئ ب نكافع  رافق ال رررلع لضررمان سرررعع افسررتجانع

 .تتطفع( طفا ع وبعدش ادجام  749قب أل  كان داخ  ا    ت وعددها  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تاا
 ا
خد
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2024 مشاركة وحدة السلامة والصحة المهنية في مؤتمر السلامة والصحة المهنية لعام 2024خلال تنفيذ تمرين اخلاء في العام    

تاا
 ا
خد
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   العيادة

  ددأ   " اة سررررررررررران أغلى  ا نمطر" تلإوم العئادش نتلإد م ال  
ً
  ن إداتش ال ررررررررررررلع على سرررررررررررلا ع العا طين وتوفير نيئع عم  آ اع وتطدئلإا

ً
علاج واةسرررررررررررعاف حرصرررررررررررا

ال رررررررهادات الصرررررررحئع لعمال  تابعع  و تابعع إصرررررررانات العم  و  والحافت الطاتئ ل حافت ا رضرررررررئع داخ  ال ررررررررلع وتلإد م الرعا ع الصرررررررحئع لكافع ا وظفين والزوات

عئادش قب  تتط  و وظفي ال ررررلع وتلإد م الفحر الطان الدوتل لهم و  رررنطها طديب و مرضرررين و سرررعفين  ن او الخبرش و ن حمطع ا زاولع ا هائع وتوفر ال ررررلع 

  رافلإها وعلى الاحو التالب:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

بنظام الاربع نوبات/ساعة24الشركة الرئيسية وتعمل على مدار عيادة

الجمركية 4عيادة ساحة 

تعمل على نظام النوبة الصباحية 

(1)و يتواجد في العيادة   ممرض عدد 

عيادة المدينة العمالية 

ساعة على نظام24تعمل على مدار 

ON CALL 

عيادة محطة الركاب

يتعمل بنظام النوبتين الصباحي والمسائ

(2)ويتواجد في العيادة مسعفين عدد 

تاا
 ا
خد
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   :وأهمها ؤه  وحاص  على دوتات  تتممع قب المجال الطان  شوالكادت ا وجود قب العئاد

 

 

 

 

 

 

 

 أســم الـدورة

 اة عاش اللإطان الرئول     C.P.R )دوتش   

 ( دعم الحئاش التأسيسلن ( B.L.Sدوتش  

 دعم الحئاش ا ترلإدم  ( A.L.S )دوتش  

 دم اة عاش اللإطان الرئول ا تلإ (A.C.L.S ) دوتش 

 ( الرخمع الدولئع للإئادش الكمدئوتر I.C.D.Lدوتش    

 (  الرعا ع الأولئع لاصانات .P.T.Cدوتش   

 إعداد ا دتبين    (T.O.T    دوتش 

 ( السلا ع والصحع ا هائع OSHAدوتش    

 ( دوتش تتطئط اللإطبE.C.Gدوتش    

 تتطئط الد اغ وافعماب (E.E.G & N.C.Sدوتش   

تاا
 ا
خد
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  جـاهـزيـة العيادة

 
ً
ئادش نالعد د  ن : الأجهزش وا عدات الطدئع: نحسب توجيهات عطوفع ا د ر العام الألرم لتلإد م الرعا ع الصحئع ا ثلى لكافع  وظفين ال رلع تم تفد العاولا

  الأجهزش وا عدات الطدئع التالئع:
 الاسم الطبي اسم الجهاز

اقبة المريض  Monitor Machine جهاز مر

 Suction Machine جهاز شفط السوائل

 E.C.G Machin جهاز تخطيط القلب الكهربائي

 Heat Sterilization Machine جهاز التعقيم الحراري 

 Digital Sphygmomanometer جهاز قياس الضغط الإلكتروني

 Digital Thermometer جهاز قياس الحرارة الإلكتروني

 Laryngoscope منظار الحلق

 Otoscope منظار الأذن

 Glucocheck Machine جهاز قياس سكر الدم

 Dressing Set وحدة غيار الجروح الطبي

 Flowmeter منظم الاكسجين

 O2 Cylinders أسطوانات الاكسجين

 Adult Scale ميزان قياس الطول والوزن

 Stethoscope سماعة الطبيب

 Lamp مصدر إنارة

 Surgical Scissors المقص الطبي

 Tourniquet الرباط الضاغط

 Stryker سرير طبي

 Digital pulse Oximeter جهاز قياس نبض القلب الكهربائي

 Defibrillator Machine  D/C  Shock جهاز الصدمة الكهربائي

              Emergency trolley عربة الطوارئ 

 Wheelchair كرس ي المريض المتحرك

 Mercury thermometer رارة الزئبقيميزان الح

 Doctor Case حقيبة الإسعافات الطبية

 

 

تاا
 ا
خد
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ً
 العئادش  زودش بسئاتات إسعاف على الاحو التالب:: سيارات الإسعاف: ثانيا

  .سئاتش إسعاف نوع  رسئدس .1

 .سئاتش إسعاف نوع فوتد .2

 سئاتش نلإ  ا وتى .3

 
ً
 : طرق التواصلثالثا

  ي   العئادش  زودش نأجهزش فسطكV.H.F)   لتمكين التواص  قب حافت اةسعاف و ع ناقب أقسام  2 عدد

 ال رلع.

  :0788802284 ن خلال الهات  الخطول تقم 

  :544,  2612فرعب   /034031 ن خلال الهات  الأتضلن    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تاا
 ا
خد
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 2024انجازات العيادة الصحية في عام 

  وعلررررررررررى  رررررررررردات اتبعررررررررررع أ ررررررررررام  16/12/2024تيخ نتررررررررررا)ا  رررررررررراتلع قررررررررررب التمرررررررررررين الرررررررررروهمن  دتب الأ رررررررررران

 الدفاع ا د ي و د ريع اف ن العام وا رلز الوطنن ةداتش افز ات.  وبم اتلع  د ريع

  الرررررررررررى تلإرررررررررررد م الرعا رررررررررررع 
ً
تلإرررررررررررد م الرعا رررررررررررع الصرررررررررررحئع  ررررررررررروظفي ال ررررررررررررلع نمتتطررررررررررر  ا واقرررررررررررع إضرررررررررررافع

ررررررراب  رررررررررن الحجرررررررراج وا عتمرررررررررين و رررررررررن  تتطرررررررر   الج سرررررررررئات الصررررررررحئع لطلإرررررررراد ين عبرررررررررر  حطررررررررع الركر

 الرررررررررى تلإرررررررررد م الخد رررررررررع  ررررررررروظفي الررررررررردوائر الحكو ئرررررررررع قرررررررررب سررررررررراحع 
ً
واللإررررررررراطاين قرررررررررب ا د ارررررررررع 4اضرررررررررافع

 العمالئع.

 .إجراء الفحوصات الطدئع الدوتيع  وظفي ال رلع  

   تو  وجاهزيررررررع  مررررررا أد  إلررررررى تفررررررع  سرررررر (6تفررررررع جاهزيررررررع العئررررررادش  ررررررن خررررررلال تفرررررردها نكرررررروادت  ررررررن ا مرضررررررين وا سررررررعفين ا ررررررزاولين و ررررررن اول الخبرررررررش عرررررردد

 العئادات.

 .إعطاء دوتات تدتيبئع وعلإد وتشات عم  نتموص اةسعافات الأولئع والر  ن أج  تفع  ستو  الوعب والجاهزيع لد   وظفين ال رلع 

 .توقئع علإد اتفاقئ   ع شرلع الزوادش  ن أج  إتلاف الافا ات الطدئع 

 ا نمعرررررررردات طدئررررررررع لرفررررررررع لفرررررررراءش عمطئررررررررع اةسررررررررعافات وتكررررررررون تد فررررررررع لسررررررررئاتش اةسررررررررعاف تجهيررررررررز سررررررررئاتش اةسررررررررعاف نرررررررروع فرررررررروتد  ررررررررن الااحئررررررررع الفائررررررررع وتزويررررررررده

 نوع  رسئدس.

 دئرررررررع تفعئرررررر  نرنرررررررا ج التعطررررررئم ا سرررررررتمر داخرررررر  العئرررررررادش لتدررررررادل الخبررررررررات وزيررررررادش ا سرررررررتو  العطمررررررن نرررررررين ا رررررروظفين  مرررررررا يسرررررراعد قرررررررب تفررررررع لفررررررراءش الخد ررررررع الط

 ا لإد ع.

 

 

تاا
 ا
خد
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   الى تلإد م خد ع نلإ  ا وتى. اتلع المجتمع المحلب قب تلإد م العد د 
ً
  ن الخد ات اةسعافئع إضافع

 .تفعئ  وإضافع شفت  سائي قب عئادش  حطع الركاب لتعم  على نظام ال فتين ندل ال فت الواحد 

 .ا  اتلع قب تلإد م الرعا ع الصحئع لحجاج نيت الله الحرام قب عئادش  حطع الركاب 

( لكافع أجهزش و عدات العئادش  ما أد  الى المحافظع عطيها ود مو ع صرررررررررررررئانتها وتم عم  نظام و طفات  ن أج   تابعع Checklistعم   طفات ونمااج تفلإد ع  

 الألسجين الطان والتزويد نالوقت ا ااسب.

 نا ستطز ات الطدئع.توجيهات  ن قد  عطوفع ا د ر العام افلرم تم تجهيز عئادش لطتأ ين الطان الخاص التابعع ل رلع جوفئكو وتم تزويدها ن 

 ين  ن داخ  تفعئ  صئدلئع  تكا طع  زودش نجمئع افدويع الضروتيع و نها افدويع ا ز اع  وظفين ال رلع حئث أصدخ أستلام افدويع ا ز اع لطموظف

 صئدلئع ال رلع  ما سه  عطيهم الجهد والوقت.

 افظع على الصحع العا ع و اع   ر العدو .عم  شهادات ةحئع لعمال الطعام وال راب قب ال رلع  ن أج  المح 

 ات
خد

اا
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 دش ال رلع الدوت ا  اتلع قب الئوم الطان المجا ي الذل تم علإدل نرعا ع عطوفع ا د ر العام وبال رالع  ع شرلع التا ين الطان الخاص جوفئكو وكان لعئا

 الداز وا ساهمع قب خد ع المجتمع المحلب.

 

 

تاا
 ا
خد
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  والتحد ث سيرش التطوير 
 بالنجاح بحمد الله بجهود المخلصين من أبناء وبنات هذه الشركة. تلكم ثمار جهد عام من العطاء والمثابرة والذي تكلل نقدم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

تاا
ا از
ج
 ان
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  سيرش التطوير والتميز قب ال رلع
 تااولت هذل ا  ات ع عدش  جافت:  وقد الخبرشندأت ال رلع سطسطع  ن   ات ع التطوير والتحد ث وبالتعاون  ع  عهد اةداتش العا ع نمفت  نيت 

 
ً
 مجال التطوير والتمييز المؤسس ي: أولا

 :4/9/2024افعتماد ع نتاتيخ  تجد دتم و ا فاص  الرئيسئع لاظام اةداتش ا تكا    ت ك التن و تأهئ  ال رلع وحمولها على شهادات اف زو 

  نظام إداتش الجودشISO 9001 

 نظام إداتش المخاطر ISO 31000 

 نظام إداتش الصحع والسلا ع ا هائع ISO 45001  

 نظام إداتش الديئع ISO 14001  

 2026-2024افستراتئجئع لط رلع للأعوام   راجعع وتحكئم الخطع 

  2026-2024إعداد الخطع التافئذ ع لط رلع للأعوام 

 .تحكئم وتحد ث الهئك  التاظئمن لط رلع 

 ئع قب ال رلع.اعداد دلئ  واجدات و هام الوحدات التاظئم 

   اعداد دلئ  إجراءات العمSOPs سلا علتحلإئق اعلى  عا ير ال. 

 

 

 

 

 

تاا
ا از
ج
 ان
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ً
 : مجال الموارد البشرية:  ثانيا

اجراء سطسطع  ن التعد لات والتحد ثات على أنظمتها   نوال ركاء  عم   تتممع  ن كوادت ال رلع  ع فر  قا ت ال رلع و ن خلال اةداتش العطئا وبالتعاون     

 تعطئماتها الداخطئع والتن شمطت:و 

 .تطوير وتحد ث نظام ا واتد الب ريع 

  .تطوير وتحد ث الاظام الداخلب لط رلع 

 .اعداد نظام ا كاف ت والحوافز 

  .تحد ث وتطوير نظام الاوبات 

  حولمع وتطوير وتحد ث وص  وتم ئ  الوظائ  قب ال رلع وتم تدنن الRACI Matrix. 

  دتاسع عبء العم. 

 ع تسكين العمال بنرض التوز ع اف ث  لطمواتد الب ريع.دتاس 

   اعداد دلئ  الوصوف الوظئفئع لكافع الوظائ  وحسب  اهجئعHay group.  

 ع خطع تحد ث اللإطاع العام  
ً
ز وتطوير افداء، تماشئا  استحداث قسم التمي 

 

 

 

 

 

 

تاا
ا از
ج
 ان
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 ودب: 31000:2018)واداتش المخاطر  , 45001:2018  ع والصحع ا هائع, السلا 14001:2015افداتش الدئئئع  9001:2015 اداتش الجودش 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تاا
ا از
ج
 ان
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 فريق العمل في مشروع نظام الإدارة المتكامل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تاا
ا از
ج
 ان
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: في مجال العمليات المينائية والتشغيلية
ً
 ثالثا

 إجمالي المناولة -

 طن 9,847,182  2023جم ا ااولع لعام طن،فئما نطت د(  11,196,649  2024 ا ااولع لعامطت دجم ن). 

   2023سفئاع( لعام  1,430،فئما نطت عدد السفن  2024سفئاع(لعام  1,612نطت عدد السفن التن قد ت  ئااء العلإدع نكافع أنواعها. 

 و عرررررررررز  هررررررررررذا 118,479  2023سرررررررررئاتش ( فئمرررررررررا نطرررررررررت عرررررررررددها لعرررررررررام   45,655  واتد + صرررررررررادت     2024لعرررررررررام  نطرررررررررت عررررررررردد السرررررررررئاتات الترررررررررن ترررررررررم  ااولتهرررررررررا  )

ررررران لرررررر  أًررررررر  افنتفرررررراض بسرررررربب افحررررررداث الراهاررررررع قررررررب  اطلإررررررع الدحررررررر الأحمررررررر ودررررررب أز ررررررع اسررررررت اائئع لررررررم ت ررررررهدها ا اطلإررررررع  ررررررن قدرررررر  وتحررررررد أ نررررررن لديررررررر كر

 .الدضائع السفن وتدفقوتداعئات سطدئع على استدا ع سلاس  اة داد العا ئع و عدفت عدوت 

 محطة الركاب    -

 848% عن العام ا اضلن والتن نطنت  33( نزيادش تحطع 1127الركاب  ت اللإواتب والعداتات التن قد ت وغادتت  حطع طت عدد تحلا ن.) 

  206,012  2023( فئما نطت لعام تالدا 250,876  2024نطت عدد الركاب اللإاد ين وا نادتين لعام 
ً
 .( تالدا

  عن العام ا اضلن47نزيادش  اع(شاح 38,350  + ا نادتش  ال احاات(  اللإاد ععدد  نطت % 

 (4مركز المعاينة الجمركية ساحة ) -

 2023% انتفررررررررراض عرررررررررن العرررررررررام 3نفرررررررررات     ( حاويرررررررررع61,624  شررررررررراحاع وترررررررررم  عا ارررررررررع     65,313(طرررررررررت عررررررررردد ال ررررررررراحاات الترررررررررن تعا ررررررررر   عهرررررررررا ا رلرررررررررز    ن 

 (بسبب افحداث بسبب افحداث الراهاع قب  اطلإع الدحر الأحمر.63,605 

 دقئلإع (170 الر دع ل  كوث الحاويع على نطت  عد.  

    ساعع / الئوم  24فترش  كوث الحاويع لكافع ا راح   ن دخولها وحتى خروجها  ن ا رلز ). 

                             

 

 

تاا
ا از
ج
 ان
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: في مجال الإدارة المالية والاتفاقيات والعقود
ً
  رابعا

 2024ئمة المركز المالي لسنة قا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تاا
ا از
ج
 ان
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 الاتفاقيات والعقود :

 

 .%  نها قب  حطع الركاب60علإد استثمات، ترلز  25علإدًا لطمئانع والخد ات، ناةضافع إلى  25اتفاقئع، وإنرام  17توقئع  2024شهد عام     -
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 العامة  تحديث المخطط العام لميناء البضائع خامسا:

فاءش الت ررنئطئع،  ن تؤيع ال رررلع لتعزيز تاافسررئع  ئااء الدضررائع العا ع،  جرل تافئذ اسررتراتئجئع تطوير شررا طع تهدف إلى تحد ث الد ئع التحتئع، وتفع الك اانطلاق

لتطوير  اسرررررررررررتراتئجئعنتطوير  فلإد قا ت ال ررررررررررررلع ،وزيادش الطاقع افسرررررررررررتئعانئع، والتحول الرقمن، نما  ضرررررررررررمن اسرررررررررررتدا ع العمطئات وتعزيز جودش الخد ات ا لإد ع

 وتحد ث للأعوام اللإاد ع وعلى الاحو التالب:
                    

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تاا
ا از
ج
 ان
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 

 ضمن ما يلي:هذا وتقوم إدارة الشركة ومن خلال شركة تطوير العقبة بتأهيل ميناء النفط والغاز البترولي المسال )المرحلة الثالثة( من خلال عطاء يت

 ظات الخاصع نمرحطع التأهئ  الواتدش شرلع نيتا الخاص نالخطود تافئذ ا لاح

 و ضخات التفر ت.

  دتاسرررررررررررع  اظو ع افطفاء على تصرررررررررررئ  الافط نحئث  تم ترلئب  امرررررررررررع اطفاء

ًانئع على الرصررررررئ ،  ع إ كانئع دتاسررررررع واقع الحال لخط اةطفاء على تصررررررئ  

 العدوت 

  ب رررررررك  ف يسرررررررمخ لطماتش  دتاسرررررررع تفع الجدات افسرررررررتاادل  لإان   اطلإع التحمئ

 خاتج تصئ  الافط  ن   اهدش ساحع تحمئ  المهاتيج.

  دتاسررررررررررررررع إ كررانئررع التمررررررررررررررد ر  ن خلال تصرررررررررررررئ  الافط و ررد  افسرررررررررررررتفررادش  ن

 التسهئلات الحالئع لهذل النا ع.

    حمررررررا ررررررع الخطود على ال ررررررررررررررررررراط   ن ا واج الدحر عن طريق عمررررررwave 

breaker.) 

 فط نمررا يعزز اجراءات السرررررررررررررلا ررع على إعررادش تررأهئرر   رردخرر  و ترج تصرررررررررررررئ  الا

ا رردخرر  وحمررا ررع خطود الافط والنرراز اللإريدررع لطمرردخرر   ن حرلررع المرررررررررررررهرراتيج 

واصطفافها لدخول الرصئ  وزيادش اةناتش قب ا اطلإع  ع ترلئب نظام ولوحات 

 اناتش اتشاد ع لسائلإين اعمال افسفطت  دخ  و ترج تصئ  الافط.
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  لأمن السفن والموانئ )الكود الأمني( المدونة الدولية  سادسا: 

  التعاون  ع كافع الأجهزش الأ ائع والدوائر الحكو ئع اات العلاقع  ن

أج  تحلإئق نيئع عم  سطسع اةجراءات و رنع قب التعا    ع كافع 

 إلى سرعع افستجانع.
ً
 الأز ات وا جاد الحطول اللاز ع لها اضافع

 فن وا وا    الكود الأ نن(   تم تطدئق ا دونع الدولئع لأ ن السISPS )

والتألد  ن سلا ع اةجراءات الأ ائع وضدط عمطئات الدخول 

والخروج الى كافع ا رافق ا ئاائئع ناةضافع الى الدوتيات الأ ائع الآلئع 

 والراجطع.

  2024  اتلع الوحدش قب تمرين دتب الأ ان. 

 التعاون  ع السفات ا  اتلع قب دوتش أ ائع  تتممع قب أ ن ا وا   ن

 البر طانئع.

   لد  ال رلع خطع أ ائع شا طع تطان  تططدات ا دونع وتنطي كافع

 .2024 ن قد  الدفاع ا د ي لعام  وتم اعتمادها ا رافق ا ئاائئع

 

تاا
ا از
ج
 ان
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

  

 2024للعام  انجازات الدوائر المساندة ابعا:س

 اللوازم والمشترياتمديرية  -
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 :التالية الوحدة الاقسام المعلومات وتضمنولوجيا تكوحدة   -
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 الموار د البشريةمديرية  -
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 

 

 قسم الديوان

  خلال كادت  ؤه  وخدير قب يعد هذا اللإسم خطئع نح   تكا طع  ن خلال تعزيز قاوات افتمال نين  د ريات ووحدات ال رلع ويلإوم نتلإد م خد ات   ن

ولتسر ع افستجانع وصاع اللإرات  ن  2024قام قسم الد وان قب عام  د، وق. جال العم  ا كتان وأسس التراس  افلكترو ي الفعال وافتشفع اةلكترونئع

 التحسئ ئع التالئع:  قد  ا عائين ناةجراءات

 

 2024الانجازات لعام  2023نسبة الإنجاز لعام المبادرة

 %40 %25 تحسين كفاءة الأرشفة الالكترونية 1

 %35 %30 تسريع وتيرة المراسلات 2

 %40 %20 تدريب الموظفين 3

 %50 %30 تعزيز التعاون مع الشركاء 4

         

 

 

 

 موزعة حسب الشعب 2024الديوان لعام  المراسلات لقسممجموع  

تاا
ا از
ج
 ان

شعبة الصادر•

820.861

شعبة الطباعة•

3.193

شعبة الوارد•

13.186
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

                     

 الشركة ودعم المجتمع المحلي  ثامنا:

  رررررنئ  ا وا   و اذ تأسررررريسرررررها عن  سرررررؤولئتها افجتماعئع تجال المجتمعلم تتوا ى شررررررلع العلإدع ةداتش وت   

  نها أن العم  الت ررررررراتكي وت المحلب
ً
افر الجهود نين  ؤسرررررررسرررررررات اللإطاع العام والخاص يسررررررراهم قب التامئع ظا مانا

ت افلبر قب ا سرررررررتدا ع وتحلإئق نتائج ا جانئع على المجتمع والفرد والديئع وقد كان  رافق ال ررررررررلع ا سررررررراندش الدو 

  .قسم نادي الأمير راشد تحلإئق هذل النا ع  ن خلال:

 48نمسررررراحع   1987تم افتتاح نادل الأ ير تاشرررررد التابع ل ررررررلع العلإدع ةداتش وت رررررنئ  ا وا   عام  
ً
( دونم تلإريدا

(، 2،  سررررررررطحات خضررررررررراء ل جطسررررررررات العائطئع، سرررررررراحات العاب الأطفال، شرررررررراليهات عدد  cars park تكون  ن  

 و دنى اةداتش(.  ،قاعع اجتماعات على  ستو  عالب (،1رح عدد   س
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ا
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 تنظيم يوم طبي مجاني

 

ع رائخ المجتمالئوم الطان المجا ي " ئااء الخير" وقد اسرررررررررررتلإد  الاادل وفتخ انوان  لجمئع شررررررررررر 20/11/2024نتاتيخ  2024عام وقد نظمت ال ررررررررررررلع قب   هذا -

 .قب ال رلع العئادشوتم تلإد م عئاات طدئع  ن ال ركاء وبم اتلع  وإجراء الفحوصات لتطلإي العلاجات
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 

  .رعاية ودعم الفعاليات التي تدعم تمكين المرأة في المجتمع المحلي وتعزز من دورها ونبرز جهودها 
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

      امة البيئة والتنمية المستد 

 لأهداف التامئع ا سرررتدا ع 
ً
تسررراهم ال ررررلع  ن خلال عدش   ررراطات  2030تحلإئلإا

 وجهررررع ل حفررررا  على الديئررررع و واتدهررررا  ن خلال افسرررررررررررررتترررردام الأ ثرررر  لهررررذل ا واتد 

  نهرا نحق افجئرال اللإراد رع نراسرررررررررررررتتردام  واتد نئئئرع نظئفرع لرذا 
ً
وتلإطئر  الهردت إ مرانرا

 حاوت الثلاث لطتامئع ا ستدا ع ودب:وجهت ال رلع جهودها لطترليز على الم

  .تامئع اجتماعئع  وجهع لخد ع المجتمع المحلب 

  .تامئع اقتماد ع  ستدا ع 

 حما ع  ستدا ع لطديئع 

 

 وقد تاوعت هذل اف  طع نحسب التالب:

 ر ل حفررررا  على الديئررررع الدحريررررع قب خطئج حافشرررررررررررررتراك قب  حملات تاظئ  جوف الد

غواصررررررين  فيها ع اف ن العام قب ا اطلإع الجاوبئع وشرررررراتكالعلإدع، نالتعاون  ع  د ري

 قب هذل الحمطع. كافحع التطوث  رلز اف ير حمزش أنااء ال رلع  ن  ن 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



90            
         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 

  نالتعاون  ع الجمعئع ا طكئع لطديئع ولطمرش  الدحر افحمرا  اتلع قب حمطع تاظئ  جوف

 لع قب هذل الحملاتالسابعع وقد تم تكريم ال رلع لجهودها قب ا  ات 

  .وقد حم  ا وظ  سئ  ال ما طع نا رلز الثالث لأفض  صوتش قب جوف الدحر 

   وقب إطات سعب ال رلع لتعزيز لفاءتها الت نئطئع وتحسين خد اتها، تم استددال وتحد ث

 ا رلدات اللإد مع، وتتفئض استهلاك الوقود وحما ع الديئع.

 الوت  ا ستتدم. تفعئ  البر د افلكترو ي لطتلإطئ   ن 

  50اجرش زياع قب  حئط ال رلع  ما زاد  ن النطاء الاداتي قب ا اطلإع ن سدع  350زتاعع %

  ما ساهم قب حما ع الديئع وتلإطئ  التطوث.
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 رعاية المؤتمرات العلمية ودعم البحث العلمي تاسعا:              

 

  ررررررد اررررررع العلإدررررررع نترررررراتيخ علإررررررد قب  الخررررررا س والررررررذلتاظئم  ؤتمر السرررررررررررررلا ررررررع 

نررالتعرراون  ع  عهررد السرررررررررررررلا ررع العربي، وقررد نرراقع ا ؤتمر أوتا   26/9/2024

 عطمئع قد ت  ن ا  اتلين اشتمطت  حاوت عدش:

 

 سرررررررررررررلاسررررررررررررر  اف دادات، التنئير ا ااوب، السرررررررررررررلا ع والصرررررررررررررحع ا هائع دوت  -

 التكاولوجئا والذكاء افصطااعب قب السلا ع والصحع ا هائع(.
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

  ا  ررررررررررررراتلع قب ندوش  تتمرررررررررررررمرررررررررررررع قب إداتش ا وا   والتن نظمت ندعوش  ن وزاتش الخاتجئع السرررررررررررررانافوتيع

SAPو عدات ا ااولع وقد شاتك قب حضوت ا طتلإى ا هادس حسين عدئدات/تئيس قسم حرلع الآلئات.  

 وتيع المين ال عدئع للاطلاع تم إ فاد عدد  ن ا تتممين  ن كادت ال رلع لطم اتلع قب ندوش قب جمه

 على أفض  ا ماتسات قب الجماتك الميائع وأحدث طر  التعا    ع الحجر المحب ا تدعع قب ا وا  .

 

 والتامئع افقتمررررررررررررراد ع دوت اللإئادات قب تحلإئق التميز  ا  ررررررررررررراتلع قب ا طتلإى العربي الثا ن افسرررررررررررررتدا ع

غرفع تجاتش عمان وبحضررررررررررررروت  عالب وزير المرررررررررررررااعرع ا ؤسرررررررررررررسرررررررررررررلن قب ظ  الثوتش الرقمئع والذل علإد قب 

                           والتجاتش.
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 فيها ال ررررررررررررررلع  ن خلال  ااق رررررررررررررع أوتا  ع  
أ
طمئع قب   ررررررررررررراتلع  تميزش  ن قد  ا وظ  زيد جهاد الطوالدع  ن  د ريع العمطئات قب عدش  ؤتمرات عطمئع  ث

 ا ؤتمرات التالئع:

  للأعمال وافقتمررررررررررراد الرقمن ا ؤتمر الدولبIBDE2024 -  عمان عاوان الوتقع العطمئع: " التحول الرقمن لمتنير وسرررررررررررئط قب العلاقع نين  –الجا عع افتدنئع

 ا رونع التاظئمئع واستدا ع افعمال قب شرلع العلإدع ةداتش وت نئ  ا وا  "

  ع الديئع الدحريع والساحطئع( ندعوش  ن نرنا ج اف م ا تحدش افنمائي   اتلع قب وتشع عم   تفعئ    اتلع الجهات اات المطع قب   اتUNDP  نحضوت

 عطوفع الدلتوت أ من سطئمان  فوض شؤون الديئع وبالتعاون  ع سططع  اطلإع العلإدع افقتماد ع الخاصع.

  ات ع.ا المحلب  ن خلال التدتيب لطلاب ا داتس قب وتشات اداتش خد ع المجتمعالتطوع  ع إنجاز قب   
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 قمر نجاح   وتميٌز

 قب تفع لفاءش وفاعطئع العم 
ً
 وإسها ا

ً
 فاعلا

ً
  ن قمر الاجاح  وظفي شرلتاا  من كان لهم دوتا

ً
ان   ؤلد نوا عرفع وتعزيز  اظو ع العطم   سرد لكم بعضا

 ااها افداتش قب ال رلع وتاعكس آًاتها على لفاءش العم .إسها اتهم هذل تأتي لتعزز  فهوم العم  الجماعب وتوح الفريق الواحد التن تتب
 

لعم  ا ؤسسلن ويبرز وتأتي قمر الاجاح لتبرهن أن إ مان اةداتش قب دعم وتمكين الكوادت الب ريع وتسطئحها نأدوات العطم وا عرفع لئمب هذا قب تفع لفاءش ا

 التكا   نين اةداتش و وظفيها لرفعع ال رلع.
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ح
جا
ر ن
م
 ق



96            
         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا
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103            
         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 

 شتاء ليسطبسواعدهم كان نجاحاا 
ً
 وصئفا

ً
 ودهات ًا

ً
روا   و ا كان لهذا اةنجاز   أن  حكى إف بسواعد ال  ا ى المخطمين  ن فئع العمال الذ ن  واصطون العم  لئلا

  نإنجازهم أسمى آ ات افنتماء لهذا الوطن وهذل ال رلع.
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 2024افنجازات نطنع افحمائئات لعام  
  ن افحمائئات التن تمث 

ً
 لطوحدات 2023العام نا لإاتنع  ع  2024ا ؤشرات اةنتاجئع ل رلع العلإدع ةداتش وت نئ  ا وا   لعام  نضع نين  د كم  جموعع

 افنتاجئع التالئع:

  ئااء الدضائع العا ع 

 والناز  ئااء الافط 

 4لجمركي / ساحع ا رلز الت نئلب ا 

 ئااء الركاب     

   2024ولنا ع  2000حرلع ا ئااء  اذ العام  تمث  تطوت أضافع الى  جموعع  ن ال  رات افحمائئع والتن. 

 

 

ت
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ح
 ا
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 :
ً
 السفــــنحركــــة  -أولا

سفئاع( نا لإاتنع 1,614  2024لعلإدع ةداتش وت نئ  ا وا   لعام ا قد  شرلععلى كافع الأتصفع ا  نطررررع  ن  التن ادهت تفر نها او تحمئطها جموع عدد السفن  نطت

 (.▲%13زيادش نطنررررت   سفئارررع وب سدررررع( 185زيادش نطت  وبفر   2023 سفئاع( لعام1,429 ع  

 .2023نا لإاتنع  ع العام  2024ل العام الجدول أدنال  وضع عدد السفن التن ادهت تفر نها او تحمئطها قب ا وا   ا  نطع  ن قد  ال رلع حسب ا ئااء خلا

 

 نسبة التغير الفرق  2023عدد السفن   2024عدد السفن  الميناء 

 ▼%21-  95- 454 359 الميناء الرئيس ي

 ▼L.P.G 125 127 -2  -2%ميناء النفط والغاز 

 ▲%33  282 848 1,130 ميناء محطة الركاب 

 ▲%13  185 1,429 1,614 المجموع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Yousef Abdel Jabar Khaleel Khaleel 
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: حركة مناولة البضائـــــع التفصيلية
ً
 ثانيا

( طن نا لإاتنع  ع نفس الفترش  ن العام 8,635,462( طن نا لإاتنع  ع  9,618,060  2024نطت اجمالب دجم  ااولع الدضائع  تفر ت وتحمئ  السفن( خلال عام  

 (.▲%11 ( طن وب سدع زيادش نطنت 982,598وبفر  زيادش نطرت   2023

 

 ال  طن تلإريدا . 613وبفر  زيادش نطت  2023نا لإاتنع  ع العام  2024العام  الرئيسلن( خلالاع  ااولع  ا ئااء اتتف -

 ال  طن تلإريدا . 34وبفر  نلإر نطت  2023نا لإاتنع  ع العام  2024( خلال العام L.P.Gانتفاض  ااولع   ئااء الافط والناز  -

 ال  طن تلإريدا. 726وبفر  زيادش  نطت  2023نا لإاتنع  ع العام  2024خلال العام   اتتفاع  ااولع   ئااء الركاب والشحن ( -

 حسب ا ئااء. 2023العام نا لإاتنع  ع  2024العام لجدول ادنال  وضع دجم ا ااولع خلال ا

 

 الميناء 
حجم المناولة بالطن 

2024 

حجم المناولة بالطن 

2023 
 نسبة التغير الفرق 

 ▲%15  613,270 4,082,254 4,695,524 الميناء الرئيس ي

 ▼L.P.G 3,792,885 3,827,241 -34,356  -1%ميناء النفط والغاز 

 ▲%56  403,684 725,967 1,129,651 ميناء محطة الركاب 

 ▲%11  982,598 8,635,462 9,618,060 المجموع

 

 

 

 

 

 

ت
ئئا
ما
ح
 ا

ت
ئئا
ما
ح
 ا
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 (2024-2023مقارنة حجم المناولة بالطن حسب الميناء )
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2024حجم المناولة بالطن  2023حجم المناولة بالطن 
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

سيالميناء الرئي
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ميناء النفط والغاز 
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44%

ميناء محطة الركاب
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2023الوزن النسبي لكل ميناء من مجموع المناولة 

الميناء الرئيسي L.P.Gميناء النفط والغاز  ميناء محطة الركاب 

سيالميناء الرئي
49%

ميناء النفط والغاز 

L.P.G
39%

ميناء محطة الركاب
12%

2024الوزن النسبي لكل ميناء من مجموع المناولة 
الميناء الرئيسي L.P.Gميناء النفط والغاز  ميناء محطة الركاب 

ت
ئئا
ما
ح
 ا
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 

 مناولة البضائع حسب الصنف الرئيس ي   1.2

نا لإاتنع  ع العام  2024الأصااف الرئيسئع تدين ان اغطب الأصااف الرئيسع شهدت زيادش قب دجم  ااولتها خلال العام  الدضائع حسبعاد تحطئ  دجم  ااولع 

  -التالب: وعلى الاحو  2023

 تلإريدا.طن  أل  34لسائ  نملإدات اجمالب دجم  ااولع المب ا قبطفئ  انتفاض  -

 ال  طن تلإريدا . 137اتتفاع قب  ااولع المب الجاف نملإدات  -

 ال  طن تلإريدا . 828اتتفاع   حو  قب  ااولع الدضائع العا ع نملإدات   -

 ال  طن تلإريدا . 52اتتفاع   حو  قب  ااولع الحئوانات الحئع نملإدات  -
 .2023بالمقارنة مع العام  2024صناف الرئيسية خلال العام الجدول أدناه يوضع حجم المناولة بالطن لل 

 

 

 

 

 

 

 الصنف الرئيس ي 
حجم المناولة بالطن 

2024 

حجم المناولة بالطن 

2023 
 نسبة التغير الفرق 

 ▼%1-  34,356-  3,827,241  3,792,885 طن -الصب السائل 

 ▲%4  136,667  3,340,453  3,477,120 طن -الصب الجاف 

 ▲%59  828,150  1,401,303  2,229,453 طن -امة البضائع الع

 ▲%78  52,137  66,465  118,602 نط -الحيوانات الحية 

 ▲%11  982,598  8,635,462  9,618,060 مجموع المناولة بالطن

ت
ئئا
ما
ح
 ا
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 مناولة الصب السائل التفصيلية  2.2

حتول على اتصرررررررفع  تتمرررررررمرررررررع لهذل النا ع وعاد تحطئ  الجدول ادنال تدين ان هااك انتفاض وتتم عمطئع  ااولع المرررررررب السرررررررائ  قب  ئااء الافط والناز كون         

لاتئجع لعدم وتود  ادش الفئول قب عام  2023العام نا لإاتنع  ع  2024العام  تلإريدا خلالال  طن  34ب  لإداتنضرررررررررررررائع المرررررررررررررب السرررررررررررررائ   اجمالب  ااولعطفئ  قب 

 -  لب: ما   ااولع ك الرغم  ن الر حلإق  ئااء الافط والناز اتتفاع قب  لدنز ن وعلىواوانتفاض قب  ااولع  ادتي الد زل  2024

 طن تلإريدا. أل  257زيادش قب  ااولع  ادش الافط الخام نملإدات  -

 ال  طن تلإريدا. 10( نملإداتL.P.Gزيادش قب  ااولع الناز الافطي ا سال   غاز  -

 لإريدا.ال  طن ت13زيادش قب  ااولع  ادش الكاز نملإدات   -

 ال  طن تلإريدا. 9 ا عدنئع نملإداتزيادش قب  ااولع  ادش الزيوت  -

  2023بالمقارنة مع العام  2024الجدول ادناه يوضح حجم مناولة الصب السائل بالطن بشكل تفصيلي خلال العام. 

 نسبة التغير الفرق  2023حجم المناولة بالطن  2024حجم المناولة بالطن  الصنف

 ▲%21  257,336  1,212,924  1,470,260 نفط خام

 ▼%18-  167,730-  930,253  762,523 بنزين

 ▼%5-  53,860-  1,049,547  995,687 ديزل 

 ▲L.P.G 481,230  471,322  9,908  2%غاز 

 ▲%45  13,464  29,642  43,106 كاز

 ▼%94-  23,586-  25,216  1,630 هيدروكسيد البوتاسيوم

 ▼%100-  76,237-  76,237  0 فيول 

 0  0  6,145  6,145 بروميد الكالسيوم

 ▼%26-  2,913-  11,029  8,116 مواد كيميائيه

 ▲%62  9,262  14,926  24,188 زيوت معدنية 

 ▼%1-  34,356-  3,827,241  3,792,885 مجموع مناولة الصب السائل 

ت
ئئا
ما
ح
 ا
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 

 مناولة الصب الجاف  3.2

أساسلن عبر اتصفع ا ئااء الرئيسلن وعاد تحطئ  الجدول ادنال تدين اتتفاع قب  ااولع المب الجاف نملإدات لمب الجاف قب ا ئااء الرئيسلن ب ك  وتتم عمطئع  ااولع ا

 -لاتئجع لزيادش قب  ااولع  ك   ما  لب :   2023 ع العام   نا لإاتنع 2024ال  طن تلإريدا خلال عام  137

 ال  طن تلإريدا . 243ب نملإدات اتتفاع قب  ااولع اللإمخ السائ -

 ال  طن تلإريدا . 108اتتفاع قب  ااولع  ادش المويا  السائب نملإدات  -

 ال  طن تلإريدا . 148اتتفاع قب  ااولع الذتش السائب نملإدات  -

 ال  طن تلإريدا . 33اتتفاع قب  ااولع الفحم السائب نملإدات  -
 

  2023بالمقارنة مع العام  2024ل تفصيلي خلال العام الجدول ادناه يوضح حجم مناولة الصب الجاف بالطن بشك. 

 البضاعة 
حجم المناولة بالطن 

2024 

حجم المناولة بالطن 

2023 
 نسبة التغير الفرق 

 ▲%26  242,967  951,356  1,194,323 قمح سائب

 ▼%36-  394,782-  1,083,078  688,296 شعير سائب

 ▲%25  147,992  603,599  751,591 ذرة سائب 

 ▲%31  107,977  343,176  451,153 صويا سائب 

 ▲%9  32,513  359,244  391,757 فحم سائب

 ▲%4  136,667  3,340,453  3,477,120 المجموع

 

ت
ئئا
ما
ح
 ا
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا
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ما
ح
ا
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118            
         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 التفصيلية.مناولة البضائع العامة  4.2

شحن وعاد تحطئ  دجم  ااولع الدضائع العا ع  تدين ادها اتتفعت ب ك  تتم عمطئع  ااولع الدضائع العا ع قب ك   ن ا ئااء الرئيسلن و ئااء  حطع الركاب وال

 .  2023نا لإاتنع  ع عام  2024ال  طن تلإريدا  خلال عام  828  حو  نملإدات 

  الف طن تقريبا . 404في ميناء محطة الركاب بمقدارالف طن تقريبا وارتفاع مناولة البضائع العامة  261كما يببن الجدول ادناه ارتفاع ملحوظ في مناولة مادة الحديد والمعادن بمقدار 
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ت
ئئا
ما
ح
 ا



119            
         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

  2023بالمقارنة مع العام  2024الجدول ادناه يوضح حجم مناولة البضائع العامة بالطن بشكل تفصيلي خلال العام. 

 نسبة التغير الفرق  2023حجم المناولة بالطن  2024حجم المناولة بالطن  البضاعة 

 ▲%74  261,435  352,856  614,291 الحديد والمعادن

 ▲%92  71,115  77,471  148,586 الخشب

 ▼%4-  2,720-  61,868  59,148 عجائن ورقية

 ▲%106  45,627  43,031  88,658 كرس -مواد غذائية مكيسة 

 ▲%405  15,966  3,945  19,911 رز أ-مواد غذائية مكيسة 

 ▲%2  604  34,006  34,610 تراتن-مواد خطرة مكيسة 

 ▼%36-  15,416-  42,791  27,375 اعلاف مكيسة

 ▲%10727  17,700  165  17,865 اسمدة مكيسة

 ▲%191  5,664  2,973  8,637 بضائع عامة متنوعة

 ▲%78  19,411  24,746  44,157 رخام -مواد حجرية 

 ▲%136  3,177  2,344  5,521 معدات وقطع

 ▲%7  1,903  29,140  31,043 مواد اولية

 ▲%56  403,684  725,967  1,129,651 حطة الركاب م -بضائع عامة 

 ▲%59  828,150  1,401,303  2,229,453 المجموع

 

ت
ئئا
ما
ح
 ا



120            
         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 الحية التفصيلية.مناولة الحيوانات  5.2

 .2023العام  نا لإاتنع  ع 2024ال  طن تلإريدا  خلال العام  52اتتفاع   حو  قب دجم  ااولع الحئوانات الحئع نالطن نملإدات 

  2023بالمقارنة مع العام  2024الجدول ادناه يوضح حجم مناولة الحيوانات الحية بالطن لسنة. 

 نسبة التغير الفرق  2023 2024 النوع

 ▲%4  1,893 43,917 45,810 وزن-اغنام 

 ▲%250  51,571 20,620 72,191 وزن-عجول 

 ▼%69-  1,327- 1,928 601 وزن-ابقار

 ▲%78  52,137 66,465 118,602 طنالمجموع بال
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ت
ئئا
ما
ح
 ا
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

  2023بالمقارنة مع نفس الفترة من العام  2024الاول  ن شهر كانو  السفن لنهايةالجدول ادناه يوضح عدد الحيوانات الحية المفرغة والمحملة عن. 

 نسبة التغير الفرق  2023 2024 النوع 

 ▼%10-  117,393- 1,185,302 1,067,909 عدد -اغنام 

 ▲%231  131,934 57,046 188,980 عدد-ل عجو 

 ▼%78-  4,227- 5,448 1,221 عدد -ابقار

 ▲%1  10,314 1,247,796 1,258,110 المجموع
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ت
ئئا
ما
ح
 ا

ت
ئئا
ما
ح
 ا
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 حركة مناولة المركبات والآليات المستوردة والمصدرة. 6.2

ع العام نا لإاتنع   2024ال   رلدع وآلئع تلإريدا خلال العام   73الرئيسلن نملإدات  انتفاض   حو  قب اعداد ا رلدات افلئات ا ستوتدش وا مدتش عبر ا ئااء

2023. 

  2023بالمقارنة مع العام  2024الجدول ادناه يوضح اعداد المركبات والاليات المفرغة والحملة على السفن خلال العام. 

 نسبة التغير الفرق  2023 2024 النوع

 ▼%61-  72,824- 118,479 45,655 ددع -مركبات واليات 
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 :
ً
 الركـــاب( )محطةميناء الركـــاب والشحـــن ثالثا

  

 حركـــــة الركــــاب  1.3 

   حوظا نطت  وا نادتون(  اللإاد ون نطت  جموع اعداد الركاب 
ً
 .2023نا لإاتنع  ع العام  2024تالب تلإريدا خلال العام  أل  45عبر  ئااء الركاب والشحن اتتفاعا

   2023بالمقارنة مع العام  2024نويبع( خلال العام -الجدول ادناه يوضح مجموع حركة الركاب )العقبة. 

 نسبة التغير الفرق  2023 2024 النوع

 ▲%22  44,864 206,012 250,876 مجموع عدد الركاب )العقبة نويبع(

 

  نويبـــع( - )العقبــةالبضائــــع  حرلررررع 2.3

  الركاب(   حطعاولع الدضائع نالطن المحمطع وا فرغع عن السفن عدررر  ئارراء الرلرراب والشحررن نطت اجمالب  ا
ً
طن تلإريدا خلال العام  ال  404   حوظا نطتاتتفاعا

 . 2023 نا لإاتنع نالعام 2024

 .2023مع العام بالمقارنة  2024لجدول ادناه يوضح حجم المناولة الاجمالي لميناء الركاب والشحن خلال العام ا

 نسبة التغير الفرق  2023 2024 النوع

بضائع عامة بالطن )ميناء الركاب 

 والشحن(
1,129,651 725,967 403,684  56%▲ 

 

 

 

ت
ئئا
ما
ح
 ا

ت
ئئا
ما
ح
 ا
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 نويبـــع( - والمركبات )العقبــةالشاحنات  حركــــة 2.3
 

نا لإاتنع  ع العام  2024ال  شاحاع نلإ  نضائع خلال العام  28نملإدات  نطت  جموع عدد ال احاات الااقطع لطدضائع عبر  ئااء الركاب والشحن اتتفاع   حو 

2023 . 

  2023بالمقارنة مع العام  2024الجدول ادناه يوضح مجموع عدد الشاحنات القادمة والمغادرة عبر ميناء الركاب والشحن خلال العام. 

 نسبة التغير الفرق  2023 2024 النوع

عدد الشاحنات )ميناء الركاب 

 الشحن(و 
79,390 51,507 27,883  54%▲ 

 

  نويبـــع (  -ليات  )  العقبــة حركــــة المركبات والا  3.3

 لى العلإدع .ركاب اللإاد ين وا نادتين  ن نويدع انطت  جموع اعداد ا رلدات وافلئات ا فرغع والمحمطع عن السفن عبر  ئااء الركاب والشحن اتتفاع نملإدات ال   رلدع تتر قب اغطداها ال

 

  2023بالمقارنة مع العام  2024الجدول ادناه يوضح مجموع عدد المركبات والاليات المنقولة عبر ميناء الركاب والشحن خلال العام. 

 نسبة التغير الفرق  2023 2024 النوع

عدد المركبات  )ميناء الركاب 

 والشحن(
8,959 7,878 1,081  14%▲ 
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 ا
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 (4ة الجمركي )ساحة مركز المعاين -رابعا : 

خلال نفس  ( حاويع63,605( حاويع نا لإاتنع  ع  61,629  2024( خلال العام 4الجمركي  ساحع  ا عا اع نطت اجمالب عدد الحاويات التن تمت  عا اتها قب  رلز

 %(.3-حاويع وب سدع انتفاض نطنت   1,976-وبفر  نلإر نطت  ،2023الفترش  ن العام 

 

 2023بالمقارنة مع العام  2024حركة معاينة الحاويات في مركز المعاينة الجمركي خلال العام  الجدول ادناه يوضح. 

 

 نسبة التغير الفرق  2023عدد الحاويات  2024عدد الحاويات  النوع

 ▼%3-  1,976- 63,605 61,629 عدد حاويات المعاينة
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         وتطوير الأداءقسم التميز  عداد:ا

 صوت اتشئفئع
 

 

 

 

 

  

 افتتاح المغفور له جلالة المك الحسين بن عبدالله

 1939في العام برصيف صغير للمواعينبدأ ميناء العقبة مسيرته  1964مبنى الإدارة العامة للميناء في العام 

 مرافق مينائية إنشاءتم اصدار خاص من البريد الاردني وقد 

 حديثة وتم بناء رصيف لتصدير الفوسفات 

 (A بطول )(210) قدم (33)اطس غم و 

 إنشاء محطة حديثة للركاب -

ئع
ئف
ش ت
ت ا
صو

 
ئع
ئف
ش ت
ت ا
صو
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 1991بناء البرج والمكاتب الخاصة بالدائرة البحرية
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